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e R s
TRANSPARENCIAY EL ACCESO A ’
LA INFORMACION

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer los principios, bases generales y procedimientos « Marco normaitivo.
para garantizar el derecho de acceso a la informacion « Conceptos bdasicos.
publica, y sus implicaciones en el trabadjo cotidiano en las * Procedimiento de Acceso a la Informacion Plblica.
dependencias. « Solicitudes de Acceso a la informacion.

- Obligaciones de transparencia.

« Plataforma Nacional de Transparencia.

« Clasificacion de la Informacion.

* Recurso de revision.

« Denuncias.

« Medidas de apremio y sanciones.

« Proteccion de datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de los servidores publicos.

DURACION

2 horas

DIRIGIDO A:

Titulares de area y enlaces de transparencia de los sujetos obligados. 7



Cursos dirigidos a personas

D ° / o
LICO sefvidoras publicas

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer y aplicarlos elementos de los Avisos de Privacidad « Importancia del tratamiento de los Datos Personales.
para el Sector Publico y elaborar un ejemplo de Aviso de « Marco normaitivo.
Privacidad Integral. « Conceptos bdsicos.

« Principios y deberes.

« Generador de Avisos de Privacidad.

« Elementos que integran el generador de Avisos de
Privacidad.

« Elaborando un aviso de privacidad Integral.

« Formalidades

DURACION

2 horas

DIRIGIDO A:

Titulares de las dreas administrativas y enlaces de transparencia de los sujetos obligados. 8



Conocer y aplicarlos requisitos y formalidades para la - Lineamientos que regulan la publicacion de las obligaciones

correcta publicaciéon de las diferentes fracciones de los de transparencia.
Lineamientos para la Homologacion y Estandarizacion de la - Criterios obligatorios.
Informacién de las Obligaciones de Transparencia del Sujeto * Plazo de actualizacion.
Obligado al que pertenece. * Plazo de conservacion.

-Tabla de aplicabilidad.
« Explicacion del llenado de los criterios.
Sesion1 - Ejemplos de llenado de formatos de las fracciones: |, X,
X, XV, XXV, XXVII, XXXI, XXXIV, XXXV, XXXVIII, XLIV.
Sesion 2 - Ejemplos de llenado de formatos de las fracciones: I, lll,
IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, XII.
Sesion 3 - Eiemplos de llenado de formatos de las fracciones: X1V,
XV, XVI, XVII, XIX, XX, XXI, XXII, XXIHI, XXIV.
Sesion 4 - Ejemplos de llenado de formatos de las fracciones:
10 horas XXV, XXVIII, XXIX, XXX, XXXII, XXXVI, XL, XLI, XLII.
Sesion 5 - Ejiemplos de llenado de formatos de las fracciones: X|,

. ) o . XVII, XXI, X1, XV, XXX VI, XL XLV, XXVIL XXX, XXX, XLV, XXXIX.
Titulares de las dreas administrativas y enlaces de

transparencia de los sujetos obligados.



PRINCIPIOS, DEBERES Y DERECHOS  Cursosdiigidos apersonas

EN EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer los principios, deberes y derechos que regulan el «Marco normativo.
tratamiento de los datos personales en las instituciones Sujetos Obligados.
publicas y sus implicaciones en el trabajo cotidiano. «Conceptos basicos.

Principios en el tratamiento de los datos personales.
‘Deberes en el tratamiento de los datos personales.
-Derechos en el tratamiento de los datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de los servidores publicos.

«Sanciones.

DURACION

3 horas

DIRIGIDO A:

Titulares de las dreas administrativas y enlaces de transparencia de
los sujetos obligados.

servidoras publicas

10



SISTEMAS DE GESTION DE DATOS Cursos dirigidos a personas
PERSONALES servidoras publicas

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocerlos elementos necesarios por la institucion para la «Marco normativo.
elaboraciéon de su sistema de gestion. «Conceptos bdsicos.

Principios en el tratamiento de los datos personales.
‘Deberes en el tratamiento de los datos personales.
-Derechos en el tratamiento de los datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de los servidores publicos.
*Sistema de Gestion.

Elementos del sistema de gestion.

Proceso del sistema de gestion.

DURACION

2 horas

DIRIGIDO A:

Titulares de las areas administrativas y enlaces de transparencia de 1
los sujetos obligados.



Conocer e identificarlas obligaciones que deben cumplir «Marco normativo.

cuando recaban, utilizan o tienen contacto con datos « Conceptos bdasicos.
personales, las consecuencias de su incumplimiento y el « Principios en el tratamiento de los datos personales.
acceso, rectificacion, cancelacidn, oposicion y portabilidad  Deberes en el tratamiento de los datos personales.
de estos. * Ejercicio de los derechos ARCOP.
« Implicaciones en el trabajo de los servidores publicos.
« Sanciones.
1 hora

Titulares de las areas administrativas y enlaces de transparencia de
los sujetos obligados.



DOCUMENTO, FUENTE DEL Cursos dirigidos a personas

DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer e identificarlas obligaciones que deben cumplir « Marco normativo archivistico.
para la implementaciéon del Sistema Institucional deArchivos « Conceptos bdasicos en materia de archivos.
y la normatividad aplicable en la materia. « Sistema Institucional de Archivos.

« Ordenacién y organizacion de los expedientes.

« Instrumentos de control y consulta archivistica.

 Llenado de caratula.
e Sanciones.

DURACION

4 horas

DIRIGIDO A:

Personas servidoras publicas responsables de archivo de trdmite, de
concentracion, historico y drea coordinadora de archivos.

servidoras publicas

13



Brindar a las personas participantes una comprension « Marco normaitivo.

practica del derecho de acceso a la informacion, su « Conceptos bdasicos.

alcance, objetivos y el valor que tiene enl a vida cotidiana * Procedimiento de Acceso a la Informacion Plblica.
como herramienta para ejercer otros derechos, tomar « Solicitudes deAcceso a la informacion.

decisiones informadas y fortalecerla participacion - Obligaciones de transparencia.

ciudadana. « Plataforma Nacional de Transparencia.

« Clasificacion de la Informacion.

* Recurso de revision.

« Denuncias.

- Medidas de apremio y sanciones.

« Proteccion de datos personales.

« Implicaciones en eltrabajo de los servidores publicos

2 horas

Titulares de las dreas administrativas y enlaces de transparencia de
los sujetos obligados.



Conocer y aplicar el funcionamiento del usuario
administrador en el Portal de Obligaciones de Transparencia
de la Plataforma Nacional de Transparencia, para gestionar
unidades administrativas, asignar formatos, crear usuarios y
realizar correctamente los procesos de altg, bajay
actualizacion de la informacion.

2 a 3 horas

« Introduccidn al Portal de Obligaciones de Transparencia de
la PNT.

« Perfil y funciones del usuario administrador del sujeto
obligado.

« Creacion y configuracion de unidades administrativas.

« Asignacion de formatos de obligaciones de transparencia.
- Creacioén y gestion de usuarios (publicadores y
actualizadores).

« Proceso de carga de informacién en formatos.

« Altas, bajas y modificaciones en la publicacion de
informacion.

« Buenas prdcticas para la actualizacidon y mantenimiento de
la informacion.

« Errores comunes y su solucion.

Personas titulares y auxiliares de las Unidades de Transparencia, asi como enlaces responsables de la
carga y actualizacidn de la informacidn en la Plataformna Nacional de Transparencia.



CLASIFICACION DE LA Cursos difigidos a personos
INFORMACION Y ELABORACION :
DE VERSIONES PUBLICAS

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Fortalecer los conocimientos y desarrollar habilidades en las e Marco normativo
personas servidoras publicas para la correcta clasificacion y e Derecho de Acceso a la Informacion
desclasificacion de la informacidn, asi como para la e Limitaciones y restricciones al Derecho de Acceso a la

elaboracion de versiones publicas, mediante el andlisis del Informacion

marco normativo, los criterios aplicables y los Clasificacion de la Informacion
procedimientos para la proteccion de la informacion Clasificacion: Reserva
confidencial y reservada, a fin de garantizar el derecho de Clasificacion: Confidencial
acceso a la informacion. Elaboraciéon de versiones publicas

DURACION

2 horas

DIRIGIDO A:

Titulares de areas administrativas y enlaces de transparencia de los sujetos obligados. 16



USO DE LA PNT MODULO DEL SISAI Cursos diigidos a personas
(GESTION Y TRAMITE DE -
SOLICITUDES)

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer y aplicar el funcionamiento del usuario e Administracion y configuracion de procesos.
administrador para la gestion y trdmite de solicitudes de e Registro manual de solicitudes.
informacion en el Sistema de Solicitudes de Acceso a la e Unidad de Transparencia
Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, a o Recepcidn, Trdmite y Respuesta
fin de realizar correctamente el registro, seguimiento, turno, o Registro de pagos
atencidn y conclusion de las solicitudes. o Fe de erratas
* Reportes
* Soportes

o Cambio de tipo de solicitudes
o Testado de Informacién

DURACION

4 horas

DIRIGIDO A:

Usuario Administrador del Sujeto Obligado, Personas titulares y auxiliares de las Unidades de 1/
Transparencia.



SISTEMA DE COMUNICACION
ENTRE AUTORIDADES GARANTES Y
SUJETOS OBLIGADOS

Cursos dirigidos a personas
servidoras publicas

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Capacitar al usuario administrador del sujeto obligado y de e Seguimiento
la autoridad garante en el uso del sistema de comunicacion e Regqistro
(Buzén-sicom) para el seguimiento, registro y atencién de e BuzOn-sicom
comunicados entre ambas partes. o Tipos de comunicados Yy sus respuestas.
DURACION
2 horas
DIRIGIDO A:

Usuario Administrador del Sujeto Obligado, Personas titulares y auxiliares de las Unidades de
Transparencia.

18
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AVANCES, RETOS Y PERSPECTIVAS Cursosdiigidos aSociedad Cii
DE LA TRANSPARENCIA Y

RENDICION DE CUENTAS EN

YUCATAN

”
OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer los avances, retos y perspectivas de la « Marco tedrico.
transparencia como mecanismo de la rendicidon de cuentas « Avances en materia de acceso a la informacion pablica en el
en el estado de Yucatdn. estado de Yucatan.

 Retos en materia de acceso a la informacidn publica en el
estado de Yucatan.

« Perspectivas en materia de acceso a la informacion y
rendicion de cuentas en el estado de Yucatan.

DURACION

1 hora

DIRIGIDO A:

Sociedad civil interesada en el tema. 20



Brindar a las personas participantes una comprension « Marco normaitivo.

practica del derecho de acceso a la informacion, su « Conceptos bdasicos.

alcance, objetivos y el valor que tiene en la vida cotidiana * Procedimiento de Acceso a la Informacion Plblica.
como herramienta para ejercer otros derechos, tomar « Solicitudes de Acceso a la informacion.

decisiones informadas y fortalecerla participacion - Obligaciones de transparencia.

ciudadana. « Plataforma Nacional de Transparencia.

« Clasificacion de la Informacion.

* Recurso de revision.

« Denuncias.

- Medidas de apremio y sanciones.

« Proteccion de datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de los servidores publicos.

2 horas

Sociedad civil interesada en el tema.



PRINCIPIOS, DEBERES Y DERECHOS Cursosdiigidos aSociedad Civi

EN EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer los principios, deberes y derechos que regulan el « Marco normaitivo.
tratamiento de los datos personales y sus implicaciones en «Conceptos basicos.

el trabajo cotidiano. Principios en el tratamiento de los datos personales.

‘Deberes en el tratamiento de los datos personales.
-Derechos en el tratamiento de los datos personales.

« Implicaciones en el trabajo cotidiano.
-Sanciones.

DURACION

3 horas

DIRIGIDO A:

Sociedad civil interesada.

22



PROTEGE TU
TRANQUILIDAD

OBJETIVO

Fortalecer las habilidades de las personas adultas mayores
para proteger sus datos personales, reconocer riesgos en
internet y utilizar las tecnologias de manera segura y
responsable.

DURACION

1 hora

DIRIGIDO A:

Personas adultas mayores

CONTENIDO TEMATICO

« Conceptos bdasicos

e Fraudes mds comunes

 Llamadas falsas

« Smishing

 Fraude por WhatsApp

« Romance digital

* Fake news

« Inteligencia Artificial

« Redes sociales

« sQué hacer si fui victima de fraude?
* Reglas para navegar seguro en internet
« Casos para resolver

« Recomendaciones

S DATOS, PROTEGE TU Cursosdirigidos a Sociedad Civi

23



PROTEGELOS: FAMILIAS EN LA ERA  CursosdiigidosaSociedad Ci

DIGITAL

OBJETIVO

Concientizar sobre el uso responsables de los dispositivos
electronicos y los riesgos presentes en el entorno digital,
fortaleciendo su rol activo como corresponsables -junto con
las instituciones educativas- en la proteccidn de los datos
personales de los y las estudiantes.

DURACION

15 mins

DIRIGIDO A:

Madres, padres de familia y personas tutoras.

CONTENIDO TEMATICO

Conceptos bdasicos

cCOmo viven el internet los adolescentes?
Riesgos existentes

Informacion que se comparte sin darse cuenta
Impacto de los teléfonos celulares en las nifieces
Las redes sociales general adiccion
Recomendaciones

24
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AVISOS DE PRIVACIDAD PARA EL cCursosdirigidos al Sector Educativo
SECTOR PUBLICO EDUCATIVO

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer y aplicarlos elementos de los Avisos de Privacidad « Importancia del tratamiento de los Datos Personales.
para el Sector Publico Educativo, ademds de conocer el « Marco normativo.
decdlogo y las medidas de apremio en caso de alguna « Conceptos bdasicos.
violacion de datos personales « Principios y deberes.

« Formalidades para su autorizacion y publicacion.

« Decdlogo de proteccidonde datos personales.

« Elementos que integran el generador de Avisos de
Privacidad. « Elaborando un aviso deprivacidad Integrall.
- Medidas de apremio.

« Formalidades para su autorizacion y publicacion.

DURACION

2 horas

DIRIGIDO A:

Docentes, personal administrativo y cualquier persona del Gmbito educativo.

26



Sensibilizar a la comunidad estudiantil sobre la importancia Se desarrolla a través de 3 actividades:

del autocuidado y la proteccién de los datos personales y el « Platica de sensibilizacion a estudiantes en materia de
ejercicio de los derechos de acceso a la informacidon y de protecciéon de datos personales mediante la capacitacion:
protecciéon de datos personales, fortaleciendo una cultura “Tus datos, tus derechos”.

de responsabilidad, legalidad y participacion informada. « Platica de sensibilizacion a personal administrativo y docente

en materia de: “Avisos de privacidad”.
« M&dulo de atencidn para ejercer el derecho de acceso ala
informacion publica y los derechos ARCOP.

4 horas

Estudiantes, docentes, personal administrativo y cualquier persona del Gmbito educativo.



APERTURA GUBE

RA R
EXPERIENCIA EN YUCATAN

OBJETIVO

Reflexionar sobre la implementacidon del modelo de apertura
gubernamental en Yucatn como un mecanismo de
participacion ciudadanag, destacando sus avances, retos y
buenas prdcticas, asi como su contribucion al
fortalecimiento de la transparenciaq, la rendicidn de cuentas
y la colaboracién entre sociedad y gobierno.

DURACION

1 hora

DIRIGIDO A:

Estudiantes, docentes, personal administrativo y cualquier persona

NAME N TAL. Cursos dirigidos al Sector Educativo
UC

CONTENIDO TEMATICO

« Importancia del gobierno abierto en el estado de Yucatan.
- Marco normativo en materia de gobierno.

« Conceptos generales de gobierno abierto.

« Ejercicio con la sociedad civil.

« Retos y avances en materia de gobierno abierto.

del dmbito educativo. 728



PROTECCION DE DATOS

Cursos dirigidos al Sector Educativo

PERSONALES EN ELENTORNO

DIGITAL

OBJETIVO

Promover una cultura de la proteccion de datos personales
y acceso d la informacion desde la educacion bdsica a
través de una estrategia de sensibilizacion dirigida a la nifiez
yucateca.

DURACION

1 hora

DIRIGIDO A:

Estudiantes de 4°,5°y 6 ° grado de primaria.

CONTENIDO TEMATICO

« Concepto de los datos personales.

- Video ilustrativo de 3 escenarios en los que se ejemplifica el
uso incorrecto de plataformas digitales.

« Peligros del mal uso de los datos personales en las redes
sociales.

« Recomendacidn para proteger los datos personales.

« Explicacidn del acceso a la informacion pablica, ilustrada con
un ejemplo aplicado al Gmbito educativo.

« Actividad de retroalimentacion

29



Concientizar al estudiantado sobre la importancia de « Conceptos bdasicos

proteger sus datos personales en entornos digitales y « Concepto de los datos personales y datos personales
cotidianos, promoviendo prdcticas de autocuidado que les sensibles.

permitan prevenir riesgos, vulneraciones y usos indebidos de « Peligros en las redes sociales.

su informacidn personal. « Recomendaciones del correcto uso de las redes sociales.

« Concepto de huella digital.
« Proyeccidn de videos ejemplificativos.

1 hora

Estudiantes de secundarig, preparatoria y universidades del estado de Yucatan.



Brindar a las personas participantes una comprension « Marco normaitivo.

practica del derecho de acceso a la informacion, su « Conceptos bdasicos.

alcance, objetivos y el valor que tiene en la vida cotidiana * Procedimiento de Acceso a la Informacion Plblica.
como herramienta para ejercer otros derechos, tomar « Solicitudes de Acceso a la informacion.

decisiones informadas y fortalecerla participacion - Obligaciones de transparencia.

ciudadana. « Plataforma Nacional de Transparencia.

« Clasificacion de la Informacion.

* Recurso de revision.

« Denuncias.

- Medidas de apremio y sanciones.

« Proteccion de datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de las personas servidoras
publicas.

2 horas

Estudiantes, docentes, personal administrativo y cualquier persona del dmbito educativo.



Brindar a estudiantes de educacion superior un
acercamiento practico e institucional a Transparencia para
el Pueblo de Yucatdn, para que identifiquen sus atribuciones,
funciones y el nuevo modelo de garantia de los derechos
humanos.

1 hora

Estudiantes de educacion superior.

« Reconocer la naturaleza, atribuciones y funciones de
Transparencia para el Pueblo de Yucatdn dentro del nuevo
esquema institucional en materia de transparencia y
protecciéon de datos personales.

« [dentificar las dreas administrativas que integran a
Transparencia para el Pueblo de Yucatdn, comprendiendo sus
principales funciones y responsabilidades.

« Comprender la importancia del derecho de acceso ala
informacion publica y del derecho a la proteccidon de datos
personales como derechos fundamentales.

« Explorar la Plataforma Nacional de Transparencia como
herramienta para consultar informacién publica y ejercer
derechos en materia de acceso a la informacion publica y de
protecciéon de datos personales.



PRINCIPIOS, DEBERES Y Cursos dirigidos al Sector Educativo
DERECHOS EN EL TRATAMIENTO
DE DATOS PERSONALES

OBJETIVO CONTENIDO TEMATICO
Conocer los principios, deberes y derechos que regulan el «Marco normativo.
tratamiento de los datos personales en las instituciones Sujetos Obligados.
educativas y sus implicaciones en el trabajo cotidiano. «Conceptos basicos.

Principios en el tratamiento de los datos personales.
‘Deberes en el tratamiento de los datos personales.
-Derechos en el tratamiento de los datos personales.

« Implicaciones en el trabajo de las personas servidoras
pUblicas. «Sanciones.

DURACION

3 horas

DIRIGIDO A:

Docentes, personal administrativo y cualquier persona del Gmbito educativo 33
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Comprender y aplicar el funcionamiento de Ia e Gestidn de usuarios

administracion de la Plataforma Nacional de Transparencia e Administracion de catdlogos de la

y de los distintos mddulos que la integran, para realizar e PNT

correctamente la configuracion, gestion, monitoreo vy e Solicitudes de Informacion.

mantenimiento de la plataforma por parte del personal o Configuracion y Administracion

técnico de la Autoridad Garante. o Descarga de informacion y Generacion de reportes
O Soporte

e Obligaciones de Transparencia

o Administracion del SIPOT

2025 e Histoéricos

o Administracion del POT

2026

o Atencién de Denuncias
3 horas e Recursos de revision

o Administracion de calendarios y Par@metros

de operacion
Usuario administrador de la Plataforma Nacional de o Gestidn, trdmite y registro de recursos de revision o Uso del
Transparencia de las Autoridades Garantes. Buzdn-sicom
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