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RECURSO DE REVISIÓN 

EXPEDIENTE: 525/2024. 

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE MÉRIDA, YUCATÁN. 

COMISIONADA PONENTE: MAESTRA, MARÍA GILDA SEGOVIA CHAB. 

  

ANTECEDENTES: 

• Fecha de solicitud de acceso: El veintiuno de agosto de dos mil veinticuatro, registrada con el número de 

folio 310579124000517, en la que requirió: “Copia de la documentación que haya firmado la C. Glendy 

Maribel Bautista Poot, durante el proceso de entrega recepción en el 2024.” 

• Acto reclamado: La declaración de inexistencia de la información. 

• Fecha en que se notifica el acto reclamado: El dos de septiembre de dos mil veinticuatro. 

• Fecha de interposición del recurso: El tres de septiembre de dos mil veinticuatro. 

 

CONSIDERANDOS: 

Normatividad Consultada:  

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán. 

Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatán. 

Reglamento de Gobierno Interior del Ayuntamiento de Mérida. 

Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Mérida. 

Lineamientos Generales para la observancia de la Ley para regular los Actos y Procesos de Entrega-Recepción de 

la Administración Pública Estatal. 

 

Áreas que resultan competentes: La Unidad de Contraloría Municipal y la Subdirectora de Participación Social. 

 

Conducta: En fecha dos de septiembre de dos mil veinticuatro, el Sujeto Obligado hizo del conocimiento del 

particular la respuesta recaída a su solicitud de acceso que nos ocupa, a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia; e inconforme con ésta, el ciudadano el día tres de septiembre del referido año, interpuso el medio de 

impugnación que nos ocupa, resultando procedente en términos de la fracción II del artículo 143 de la Ley General 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 

Admitido el presente medio de impugnación, se corrió traslado al Sujeto Obligado para que dentro del término 

de siete días hábiles siguientes al de la notificación del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, 

según dispone el artículo 150 fracciones II y III de la Ley General de la Materia; siendo el caso, que dentro del 

término legal otorgado para tales efectos, el Sujeto Obligado a través de la Unidad de Transparencia rindió alegatos. 

 

Del análisis efectuado a las constancias que obran en autos del presente expediente y de las que fueran 

hechas del conocimiento del particular por la Plataforma Nacional de Transparencia, se advierte que, el Sujeto 

Obligado requirió al Titular de la Unidad de Contraloría Municipal y a la Subdirectora de Participación Social 

encargada de la Secretaria de Participación Ciudadana, quienes por oficios marcados con los números 

COM/AUI/0710/2024 de fecha veintitrés de agosto de dos mil veinticuatro y SPC/457/2024 de fecha veintiséis 
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de agosto del presente año, respectivamente, declararon la inexistencia de la información peticionada, 

manifestando lo siguiente:  

 

1. Oficio COM/AUI/0710/2024 de fecha veintitrés de agosto de dos mil veinticuatro: 

 

“… 

Me permito informarle que, después de haber realizado la búsqueda exhaustiva y razonable en los archivos físicos 

y electrónicos de todas y cada una de las áreas que conforman esta Unidad de Contraloría Municipal, a la fecha de 

la presente solicitud y con fundamento en el artículo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública y en el artículo 53 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública y en el articulo 

20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán, se declara la 

inexistencia de la información solicitada; toda vez que esta Unidad Administrativa no ha recibido, generado, 

tramitado, ni aprobado documento alguno relacionado la “Copia de la documentación que haya firmado la C. 

Glendy Maribel Bautista Poot, durante el proceso de entrega recepción en el 2024”. (sic), ya que a esta 

Unidad de Contraloría Municipal no le fue requerido realizar ningún proceso de Entrega-Recepción de la persona 

servidora pública, identificada como Glendy Maribel Bautista Poot.” 

 

2. Oficio SPC/457/2024 de fecha veintiséis de agosto del presente año: 

 

“… 

Me permito informar que en lo que corresponde a esta Unidad Administrativa a mi cargo, hemos realizado la 

búsqueda exhaustiva y razonable en los archivos físicos y electrónicos en todas las áreas que la conforman; y no 

se encontró a la fecha de la presente solicitud, ningún documento que contenga copia de la documentación que 

haya firmado la C. Glendy Maribel Bautista Poot, durante el proceso de entrega recepción en el 2024; por lo que 

con fundamento en el artículo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 

de Yucatán, se declara la inexistencia de la información solicitada; toda vez que esta Unidad Administrativa no ha 

generado algún documento que contenga información sobre documentación firmada por la C. Glendy Bautista 

durante el proceso de entrega recepción 2024.” 

 

Declaración de inexistencia, que fuera confirmada por el Comité de Transparencia del Sujeto Obligado, 

mediante Acta de la Bicentésima Septuagésima Quinta Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia 

del Municipio de Mérida, correspondiente a la administración 2021-2024, en la cual determinó lo siguiente: 

 

“... 

La cual, en términos del artículo 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, fue 

turnada a la Unidad Administrativa competente que cuente con la información o pueda tenerla de acuerdo a sus 

facultades, competencias y funciones con el objeto de que realice sendas búsquedas exhaustivas y razonables de 

la información solicitada. Por lo tanto, se enuncia la respuesta de la Secretaria de Participación Ciudadana y la 

Unidad de Contraloría Municipal, toda vez que ha declarado Inexistencia y/o Clasificación de Confidencialidad y/o 

Ampliación de Plazo y/o Clasificación de Reserva en los términos de Ley. 

 

Mediante el oficio SPC/457/2024 de fecha veintiséis de agosto del año dos mil veinticuatro y el oficio NO. 

COM/AUI/0710/2024 , la Secretaria de Participación Ciudadana y la Unidad de Contraloría Municipal , en lo que 

respecta a sus competencias y funciones por las razones que en el mismo se señalaron, declaró la inexistencia 

de la información, con fundamento en el artículo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
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Pública, toda vez que no ha generado algún documento que contenga información sobre documentación firmada 

por la C. Glendy Bautista durante el proceso de entrega recepción 2024. 

 

Y ante la declaración de inexistencia de la información solicitada, que se advierte de la respuesta en comento, en 

términos del artículo 44, fracción II, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, se 

resolvió lo siguiente: 

 

• Previo análisis y valoración del oficio anteriormente mencionado de la Secretaria de Participación Ciudadana y la 

Unidad de Contraloría, con apoyo y fundamento en los artículos 44, fracción II, 138 y 139 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública; 54 y 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de Yucatán; 15, 16 y 25 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Municipio de Mérida y artículo 2 del Manual Interno de Organización y Funcionamiento del Comité de 

Transparencia del Municipio de Mérida, la Titular de la Unidad de Contraloría Municipal, en su carácter de Vocal del 

Comité de Transparencia, se excusó y se abstuvo de votar el presente asunto, toda vez que la solicitud que nos 

ocupa fue atendida por la Unidad Administrativa que se encuentra a su cargo, esto de conformidad con la Ley de 

Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatán y la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de 

Yucatán. En ese sentido, la excusa fue aceptada por los miembros del Comité, y por mayoría de votos de los 

demás integrantes del Comité, se CONFIRMÓ la declaración de inexistencia de la información de la solicitud 

motivadora de la presente resolución, a pesar de que dichas respuestas fueron entregadas por la Secretaria de 

Participación Ciudadana y la Unidad de Contraloría, áreas competentes para dicho caso y por las siguientes 

razones a saber: 

  

En primera, porque el área requerida fue quien conforme a sus facultades y competencias pudiese o debiese 

detentar la información solicitada, por lo cual, se cumplió con lo establecido en el artículo 131 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública, que ordena precisamente el turnar la solicitud de acceso a las 

áreas competentes, resulta que la Unidad de Transparencia, procedió correctamente a turnar la solicitud de acceso 

a la Secretaria de Participación Ciudadana y la Unidad de Contraloría Municipal. 

  

En segunda, porque además se da certeza de haberse utilizado un criterio de búsqueda exhaustiva para la 

localización de la información declarada inexistente, en términos del artículo 139 de la mencionada Ley General, ya 

que no sólo se realizó la búsqueda en los respectivos archivos físicos y electrónicos de la Dirección competente, 

sino que también, dicha búsqueda se extendió a sus subdirecciones y áreas. 

 

De manera que si el área administrativa competente efectuó sendas búsquedas exhaustivas y detalladas de la 

información solicitada, tanto en sus respectivos archivos como en los de sus subdirecciones y departamentos, y a 

pesar de ello no se encontró dicha información, inconcuso resultó que la misma no existe y que por lo tanto resultó 

procedente la confirmación de la declaración de su inexistencia, en términos del artículo 138 de la Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

...” 

 

Asimismo, continuando con el estudio efectuado a las constancias que obran en autos, en específico aquéllas 

que la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado adjuntara a sus alegatos, se advierte que requirió de nueva 

cuenta a la Dirección de Contraloría Municipal y la Secretaría de Participación Ciudadana, las cuales 

procedieron a reiterar su respuesta inicial, pues la primera de las nombradas indicó lo siguiente: “…el pasado 23 de 

agosto de 2024 …manifestamos que después de haber realizado una búsqueda exhaustiva en todas y cada una de 

las áreas que conforman la Dirección de Contraloría Municipal, no se encontró a la fecha de la presente solicitud, 

ningún documento, que contenga la información solicitada o información relacionada con la misma; por lo que con 
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fundamento en el artículo 20 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Municipio de 

Mérida y en el artículo 53 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán, por 

lo que se declara la inexistencia de la información solicitada; toda vez que de acuerdo a los lineamientos de Entrega-

Recepción, publicados en la Gaceta Municipal, 2300 de fecha 10 de abril de 2024, en su artículo 2, numeral XXII, 

señala el concepto de: Persona servidora pública obligada a entregar: Persona servidora pública que, con motivo de 

la conclusión o separación de su empleo, cargo o comisión, entrega y rinde cuentas de los recursos asignados, los 

asuntos a su cargo y el estado que estos guardan; capitulo III, Artículo 16, que establece: “Estarán sujetas a este 

proceso las personas servidoras públicas a las que, por el ejercicio de sus funciones y atribuciones, les sea 

solicitada su entrega-recepción por su superior jerárquico.” No obstante, lo anterior, se llevó a cabo una nueva 

búsqueda exhaustiva y razonable en la documentación que compone la Entrega-Recepción, tanto en su modalidad 

Constitucional como Ordinaria. Tras esta revisión, se concluye que en ninguno de los casos se encontró un 

documento firmado por la C. Glendy Maribel Bautista Poot relacionado con el proceso de Entrega-Recepción en 

2024. Asimismo, no se recibió ninguna solicitud para realizar este proceso en nombre de la persona mencionada; y 

la segunda precisó: “…se ratifica la inexistencia de la información, toda vez que, no se ha generado, tramitado, 

otorgado, autorizado documento alguno, que contenga información sobre documentación que haya firmado la C. 

Glendy Maribel Bautista Poot, durante el proceso de entrega recepción en el 2024.”; actuaciones que fueron 

notificadas al ciudadano el día dos de septiembre de dos mil veinticuatro, a través de la Plataforma Nacional de 

Transparencia. 

 

En primer término, éste Órgano Colegiado en uso de la atribución prevista en la fracción XXII del artículo 9 

del Reglamento Interior del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales, procedió a consultar la Plataforma Nacional de Transparencia, específicamente en la liga electrónica 

siguiente: https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-

web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetaInformativa; seguidamente, se procedió a llenar los rubros inherentes a: 

“Estado o Federación” Yucatán; “Institución” Mérida,  y “Ejercicio” 2024; posteriormente, se procedió a consultar la 

fracción VIII del artículo 70 de la Ley General de Transparencia, inherente a las remuneraciones brutas y netas de 

todas las personas servidoras públicas de base y confianza, visualizándose que la C. Glendy Maribel Bautista Poot, 

en el ejercicio 2018-2024, desempeñó el cargo de auxiliar administrativo, adscrita a la Secretaría de Participación 

Ciudadana; siendo que, para fines ilustrativos se insertan las capturas de pantalla siguientes: 
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Descargando la información en archivo excel, se observa: 

 



6 
 

 

1ER TRIMESTRE 

 

 

 

2DO TRIMESTRE 
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3ER TRIMESTRE 

 

 

 

 

 Ahora bien, a efecto de valorar la conducta del Sujeto Obligado, se procederá a establecer el marco 

normativo aplicable al asunto que nos ocupa. 

 

El Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Mérida, establece lo siguiente: 

 

“… 
CAPÍTULO V 

SECRETARÍA DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 
Artículo 36. La Secretaría de Participación Ciudadana, es la responsable de asegurar la transversalidad de la 
política pública en materia de participación ciudadana en todas las dependencias y entidades, así como promover 
la vinculación entre los actores de la sociedad civil, empresariales y académicos con otros órdenes de gobierno, 
para incidir en la mejora de la gestión pública municipal, que facilite y potencie la participación ciudadana en los 
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asuntos públicos, así como la creación y fortalecimiento de políticas públicas que contribuyan a la construcción de 
una ciudadanía activa e informada, además le corresponden las siguientes atribuciones:  
… 
Artículo 37. Para el ejercicio de sus atribuciones, la Secretaría estará integrada por: 
I. Subdirección de Participación Ciudadana;  
II. Secretaría Técnica de Cultura Ciudadana;  
III. Jefatura de Sinergia Social;  
IV. Jefatura de Vinculación Social, y  
V. Oficina Municipal de Atención a Migrantes. 
… 
Artículo 49. La Unidad de Contraloría Municipal, es el órgano de control interno del Ayuntamiento, competente 
para la supervisión, evaluación y control de la gestión y manejo eficiente de los recursos públicos, así como para la 
recepción y resolución de quejas y denuncias en relación con el desempeño de las y los servidores públicos del 
Ayuntamiento, le corresponden las siguientes atribuciones: 
… 
IX. Planear, programar y dirigir el proceso de entrega-recepción de la administración pública Municipal, así como la 
entrega-recepción individual, en los términos de la normatividad aplicable; 
…”  

 

 El Reglamento de la Entrega-Recepción de la Administración Pública del Municipio de Mérida, dispone: 
 

“… 
Artículo 3. Definiciones 
Para los efectos del presente Reglamento, se entenderá por: 
… 
V. Entrega–Recepción Individual: Aquella que se realiza cuando un Servidor Público deja su empleo, cargo o 
comisión, independientemente del motivo de su conclusión, debiendo comprender la entrega de todas las áreas a 
su cargo o bien cuando se trate de la transferencia de los recursos, programas o áreas de una Unidad 
Administrativa a otra; 
… 
XII. Contraloría: Órgano de Control Interno Municipal, dependencia encargada de planear, programar y 
dirigir el proceso de Entrega-Recepción de la Administración Pública Municipal, sea cual fuera la denominación que 
le sea otorgada; 
… 
XVI. Servidor Público: Persona que desempeña un empleo, cargo o comisión en la Administración Pública 
Municipal; 
… 
Artículo 8. Sujetos obligados 
Los sujetos obligados del presente Reglamento son: 
… 
B. De la Entrega-Recepción Individual: 
… 
En todos los casos será la Contraloría, la encargada de coordinar los distintos procesos de Entrega-Recepción.  
… 
Artículo 10. De la Contraloría  
La Contraloría es el órgano de control interno para la supervisión, evaluación y control de la gestión y manejo de 
los recursos públicos; en tal virtud, es la Dependencia encargada de planear, programar y dirigir el proceso de 
Entrega-Recepción de la Administración Pública Municipal, así como de establecer el sistema de seguimiento, 
verificación y solventación de observaciones detectadas, a través de las revisiones que realice el personal de la 
misma a la información que generen las Unidades Administrativas. La Contraloría será la  encargada de coordinar 
los diferentes procesos de Entrega-Recepción tanto de la Administración como Individuales y  tendrá las facultades 
siguientes: 
I. Vigilar el cumplimiento e interpretar las disposiciones contenidas en el presente Reglamento; 
II. Capacitar y auxiliar a los Servidores Públicos sujetos a este Reglamento, en el  procedimiento de Entrega-
Recepción; 
III. Coordinar las acciones necesarias, a efecto de que se realice la Entrega- Recepción de la 
Administración Pública Municipal o Individual, tomando las medidas que considere pertinentes para asegurar que el 
proceso se lleve a cabo conforme al presente Reglamento; 
IV. Elaborar y dar a conocer el Manual de Entrega-Recepción y demás disposiciones en la materia; 
V. Dar seguimiento a los tiempos programados del calendario de actividades elaborado por las Unidades 
Administrativas; 
VI. Aclarar dudas, resolver las controversias o situaciones generadas que llegaran a suscitarse durante el 
proceso de Entrega-Recepción; 
VII. Conocer las infracciones al presente Reglamento, aplicar las sanciones a los Servidores Públicos en la 
esfera de su competencia o hacerlas del conocimiento de la Autoridad competente; 
VIII. Auxiliar a las Unidades Administrativas en el proceso de aclaraciones en la Entrega-Recepción 
Individual, y 
IX. Auxiliar al Ayuntamiento en todo lo que se le solicite relativo a la Entrega-Recepción de la 
Administración Pública. 
… 
Artículo 41. Proceso de Entrega-Recepción individual  
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El proceso de Entrega-Recepción Individual, inicia con el comunicado que el superior jerárquico o el servidor 
público saliente envíe a la Contraloría, a más tardar con seis días hábiles de anticipación a la fecha en que el 
Servidor Público deje su empleo, cargo o comisión, o bien de que se realice la transferencia de los recursos, 
programas o áreas de una Unidad Administrativa a otra; y concluye con la firma del Acta de Entrega-Recepción. 
Sin embargo, dicho plazo podrá ser menor por causa justificada. 
…” 

 

 Los Lineamientos Generales para la Entrega-Recepción de la Administración Pública Municipal en 

el Estado de Yucatán, prevé: 

 

“Artículo 1. Se emiten los presentes lineamientos con el objeto de regular, de forma enunciativa más no limitativa, 
los procesos de entrega-recepción de la Administración pública de los municipios de Yucatán, por lo que entrarán 
en vigor a partir de su publicación en el Diario Oficial del Gobierno del Estado.  
… 
Artículo 3. Para efectos de los presentes lineamientos, se entenderá por:  
Acta administrativa de entrega-recepción: es el documento que debe presentar el servidor público que concluye un 
empleo, cargo o comisión, en el que se hace constar la entrega-recepción de los recursos asignados, los asuntos a 
su cargo y el estado que guardan; así como la información documental que tenga a su disposición de manera 
directa, junto con sus anexos respectivos, a quien legalmente deba sustituirlo o a quién su superior jerárquico 
designe; ante la presencia del órgano interno de control y dos testigos de asistencia, para su validación. 
… 
Servidor Público.- los considerados en el artículo 97 de la Constitución del Estado de manera enunciativa mas no 
limitativa, incluyendo a quienes se encuentren contratados bajo el régimen de honorarios asimilables a salarios o 
los que desempeñen, aún con el carácter de meritorios u otra circunstancia, una comisión en el servicio público y 
que como consecuencia realicen actividades o funciones en el ejercicio de las atribuciones que sean competencia 
de un Ente Público del Estado, independientemente de que tengan una relación laboral o no con el propio ente 
público, por lo tanto, estarán sujetas a las obligaciones, responsabilidades y sanciones que son objeto de la Ley de 
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatán. 
… 
Artículo 7.- Los servidores públicos a que obligan los presentes Lineamientos son:  
I. Presidente Municipal saliente y entrante;  
II. El Síndico saliente y entrante  
III. El Tesorero Municipal saliente;  
IV. El Secretario Municipal entrante; V. Regidores;  
VI. Los Titulares de las Contralorías Internas Municipales o su equivalente, en su caso; VII. Los Titulares de las 
Dependencias Municipales, y  
VIII. Los Servidores Públicos de la Administración Pública Municipal Centralizada y Paramunicipal de los 
Ayuntamientos del Estado de Yucatán o los titulares de entidades u oficinas administrativas, que, sin ostentar los 
cargos señalados anteriormente, tengan dentro de sus funciones la responsabilidad de administrar, aplicar o 
comprobar recursos públicos financieros y materiales del Municipio o de las entidades de éstos. 
 
Ningún Servidor Público de los señalados en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatán, 
la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatán y estos lineamientos, podrá dejar su cargo y los 
recursos humanos, materiales y financieros asignados para el desempeño de sus funciones, sin llevar a cabo 
formalmente el acto de Entrega-Recepción correspondiente. 
… 
DE LA ENTREGA-RECEPCIÓN INDIVIDUAL  
Artículo 23.- Cuando por causas distintas al cambio de administración, deban separarse de su cargo los Servidores 
Públicos que ocupen los cargos señalados en el artículo 7 de los presentes lineamientos, la Entrega-Recepción se 
hará al tomar posesión del cargo el Servidor Público entrante. Si no hubiese nombramiento conforme a la LGMEY 
de quien deba sustituir al Servidor Público saliente, la Entrega-Recepción se hará al Servidor Público que designe 
para tal efecto el superior jerárquico del mismo o a quien designe el Presidente Municipal en funciones.  
 
Artículo 24.- En caso de cese, despido, destitución, o licencia por tiempo indefinido, el Servidor Público saliente no 
quedará relevado de las responsabilidades derivadas de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado 
de Yucatán, en que pudiese haber incurrido con motivo del desempeño de su cargo.  
Artículo 25.- En los Municipios que cuenten con Contraloría Interna Municipal o su equivalente, ésta será 
responsable de llevar a cabo el procedimiento de Entrega-Recepción Individual. 
Los Municipios que no cuenten con Contraloría Interna Municipal o su equivalente, serán responsables de llevar a 
cabo el procedimiento de Entrega-Recepción Individual el superior jerárquico del Servidor Público saliente y el 
Síndico. 
…” 

 

En tal sentido, es oportuno precisar en cuanto a la declaración de inexistencia que, el artículo 129 de la Ley 

General de la Materia, prevé la obligación de los Sujetos Obligados de proporcionar únicamente la información que 
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se encuentre en su poder, situación que permite a la autoridad invocar la inexistencia de la misma, en los casos que 

así lo ameriten. 

 

Asimismo, es necesario establecer que de conformidad con el artículo 53 fracción III de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Yucatán, los Sujetos Obligados podrán negar la 

información solicitada previa demostración y motivación que efectuaren que al referirse a alguna de sus facultades, 

competencias o funciones, no hayan sido ejercidas por la autoridad, debiendo motivar la causal por las cuales no las 

ejerció; por lo que, si la información no se encuentra en los archivos de los Sujetos Obligados, al no ejercer dichas 

facultades, competencias o atribuciones, actuarán atendiendo a lo previsto en los artículo 138 y 139 de la Ley 

General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, remitiendo dicha declaración de inexistencia al Comité 

de Transparencia respectivo, para efectos que éste garantice que se efectuó una búsqueda exhaustiva de la 

información, y determine la imposibilidad de su generación, exponiendo de manera fundada y motivada, las razones 

por las cuales no se ejercieron dichas facultades, competencia o funciones. 

 

En este sentido, si el Sujeto Obligado determinare declarar la inexistencia de la información, para proceder de 

esa manera deberá atender a lo previsto en la legislación que resulta aplicable, esto es, lo contemplado en los 

artículos 131, 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; siendo que en 

atención a lo establecido en los ordinales en cita y en cumplimiento a la facultad prevista en el ordinal 199 de la Ley 

General de la Materia, el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales, publicó en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatán, el día veintisiete de julio de dos mil 

dieciocho, el Criterio 02/2018, que establece el “PROCEDIMIENTO A SEGUIR POR PARTE DE LOS SUJETOS 

OBLIGADOS PARA LA DECLARACIÓN DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACIÓN”, debiendo cumplirse al 

menos con lo siguiente:   

 

a) La Unidad de Transparencia deberá acreditar haber requerido a todas las áreas competentes. 

b) El área competente deberá informar haber realizado una búsqueda exhaustiva de la información solicitada, 

motivando la inexistencia de la misma y brindando de esa forma certeza jurídica al particular, remitiendo la 

solicitud al Comité de Transparencia respectivo, junto con el escrito en el que funde y motive su proceder. 

c) El Comité de Transparencia deberá: I) analizar el caso y tomar las medidas necesarias para localizar la 

información; II) emitir una resolución a través de la cual confirme la inexistencia de la información, la cual 

deberá contener los elementos mínimos que permitan a la solicitante tener la certeza que se empleó un 

criterio de búsqueda exhaustivo, señalando también las circunstancias de tiempo, modo y lugar que 

generaron la inexistencia, y III) Exponga de forma fundada y motivada, las razones por las cuales en el caso 

particular no ejerció dichas facultades, competencias o funciones, lo cual notificará a la solicitante a través de 

la Unidad de Transparencia. 

d) Se deberá notificar al particular la resolución del Comité de Transparencia. 

 

 Establecido todo lo anterior, se determina que sí resulta ajustada a derecho la conducta del Sujeto 

Obligado, pues instó a las áreas competentes para conocer de la información peticionada, a saber, al Titular de la 

Unidad de Contraloría Municipal y a la Subdirectora de Participación Social encargada de la Secretaria de 

Participación Ciudadana, quienes por oficios marcados con los números COM/AUI/0710/2024 de fecha veintitrés 

de agosto de dos mil veinticuatro y SPC/457/2024 de fecha veintiséis de agosto del presente año, respectivamente, 

procedieron a declarar fundada y motivadamente la inexistencia, pues por lo primero, efectuó la cita de los preceptos 
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legales aplicables al caso, y por lo segundo, proporcionó las razones, motivos o circunstancias especiales que tomó 

en cuenta para sostener que en efecto dentro de sus archivos, no existe información relacionada con la peticionada; 

se dice lo anterior, ya que argumentaron haber efectuado la búsqueda exhaustiva y razonable de la información en 

sus archivos físicos y electrónicos, indicando que no le fue requerido realizar un proceso de entrega-recepción a la 

C. Glendy Maribel Bautista Poot, quien se desempeñó como auxiliar administrativo, adscrita a la Secretaría de 

Participación Ciudadana; así también, a través del oficio de alegatos que remitiere la autoridad responsable, se 

advirtió que requirió de nueva cuentas a las áreas competentes, procediendo la Contraloría Municipal a manifestar 

que de conformidad al acuerdo a los lineamientos de Entrega-Recepción, publicados en la Gaceta Municipal, 2300 

de fecha 10 de abril de 2024, en su artículo 2, numeral XXII, las persona servidora pública obligadas a la entrega-

recepción, son aquellas que con motivo de la conclusión o separación de su empleo, cargo o comisión, entrega y 

rinde cuentas de los recursos asignados, los asuntos a su cargo y el estado que estos guardan; y estarán sujetas a 

este proceso las personas que en el ejercicio de sus funciones y atribuciones, les sea solicitada por su superior 

jerárquico (capitulo III, Artículo 16 de los lineamientos en cita); máxime, que de conformidad con el artículo 7 de los 

Lineamientos Generales para la Entrega-Recepción de la Administración Pública Municipal en el Estado de Yucatán, 

los servidores públicos obligados a la entrega-recepción individual son: Presidente Municipal saliente y entrante; 

Síndico saliente y entrante; Tesorero Municipal saliente; Secretario Municipal entrante; Regidores; Titulares de las 

Contralorías Internas Municipales o su equivalente, en su caso; Titulares de las Dependencias Municipales, y los 

Servidores Públicos de la Administración Pública Municipal Centralizada y Paramunicipal de los Ayuntamientos del 

Estado de Yucatán o los titulares de entidades u oficinas administrativas, que, sin ostentar los cargos señalados 

anteriormente, tengan dentro de sus funciones la responsabilidad de administrar, aplicar o comprobar recursos 

públicos financieros y materiales del Municipio o de las entidades de éstos; declaración de inexistencia, que fue 

confirmada por el Comité de Transparencia, mediante Acta de la Bicentésima Septuagésima Quinta Sesión 

Extraordinaria, quien analizó el caso y tomó las medidas necesarias para localizar la información, garantizando que 

se efectuó la búsqueda exhaustiva en los archivos del área competente, y dio certeza de la inexistencia de la 

información, e instruyó que le fuera notificado al ciudadano, efectuándose a través del correo electrónico que 

proporcionare, tal como se observa del acuse de envío que remitiere a los autos del presente expediente, 

cumpliendo con lo dispuesto en los artículos 131, 138 y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, así como el Criterio 02/2018, emitido por el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la 

Información Pública y Protección de Datos Personales; por lo tanto, se Confirma la respuesta que fuera hecha 

del conocimiento del solicitante el dos de septiembre del año que transcurre. 

 

Sentido: Se Confirma la respuesta recaída a la solicitud de acceso a la información con folio 310579124000517, 

emitida por el Ayuntamiento de Mérida, Yucatán. 

 

Plazo para cumplir e informar lo ordenado: No aplica.  

 
SESIÓN: 05/DICIEMBRE/2024. 

CFMK/MACF/HNM. 

 
 
 

 

 


