RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: 281/2024.
SUJETO OBLIGADO: CONGRESO DEL ESTADO DE YUCATAN.
COMISIONADA PONENTE: MAESTRA, MARIA GILDA SEGOVIA CHAB.

ANTECEDENTES:
Fecha de solicitud de acceso: El quince de abril de dos mil veinticuatro, con folio 311218524000088, en la

cual requirio:

“

1. TITULO O CEDULA PROFESIONAL DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES, FUNCIONARIOS Y/O
CUALQUIER CARGO QUE COMO REFERENCIA SE ENCUENTREN PUBLICADOS PARA DAR
CUMPLIMIENTO ART. 70 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA (CONSULTAR PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA)

TODA LA INFORMACION LA PIDO A TRAVES DE LIGAS ELECTRONICAS, NUBES POR INTERNET,
PUBLICADA EN SITIO WEB, ETCETERA...”

Actos reclamados: La clasificacion y la naotificacion, entrega o puesta a disposicion de informacion en una
modalidad o formato distinto al solicitado.
Fecha en que se notifica el acto reclamado: El veintinueve de abril de dos mil veinticuatro.

Fecha de interposicién del recurso: El treinta de abril de dos mil veinticuatro.

CONSIDERANDOS:
Normatividad Consultada:
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.
Constitucién Politica del Estado de Yucatan.
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Yucatan.
Ley de Gobierno del Poder Legislativo del Estado de Yucatan.

Reglamento de la Ley de Gobierno del Poder Legislativo del Estado de Yucatan.
Area que resulta competente: La Direccion General de Administracion y Finanzas.

Conducta: En fecha veintinueve de abril de dos mil veinticuatro, la Unidad de Transparencia del Congreso
del Estado de Yucatén, hizo del conocimiento del solicitante, la repuesta recaida a la solicitud de acceso que
nos ocupa; inconforme con ésta, el recurrente en fecha treinta del citado mes y afio, interpuso el medio de
impugnacion que nos compete, resultando procedente en términos de las fracciones | y VII del articulo 143

de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Admitido el presente medio de impugnacion, en fecha nueve de mayo de dos mil veinticuatro, se

corrié traslado al Sujeto Obligado, para que dentro del término de siete dias habiles siguientes al de la



notificacién del referido acuerdo, manifestara lo que a su derecho conviniera, segin dispone el articulo 150
fracciones Il y Ill de la Ley General de la Materia; siendo el caso, que dentro del término legal otorgado para
tales efectos rindié alegatos, advirtiéndose la existencia del acto reclamado, asi como su intencién de
reiterar su conducta inicial.

Al respecto, el Sujeto Obligado, en fecha veintinueve de abril de dos mil veinticuatro, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de acceso que no ocupa, en la cual puso
a disposicion del particular el oficio nimero DGAF/107/2024 de fecha veintinueve del mes y afio referidos, en

el cual sefiala sustancialmente lo que sigue:

173

Se comunica que se encontro lainformacion solicitada en los archivos fisicos del Departamento de Recursos
Humanos, perteneciente a esta Direccién, en su estado original, esto es, impreso en papel, consistente en un
total de 37 fojas Utiles relativa al titulo profesional y/o cédula profesional de los funcionarios, servidores
publicos y de cualquier otro cargo del H. Congreso del Estado de Yucatan, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 70 fraccién XVII de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica. Siendo ese el
caso, la informacién encontrada de manera impresa en papel, consta de un volumen archivistico
considerable y su digitalizacion representaria una carga adicional a las labores y funciones ordinarias del
personal del referido Departamento, ya que este no cuenta con personal asignado especificamente para la
digitalizacion de los titulos profesionales y/o cédulas profesionales solicitadas, adicional a la carga de

trabajo y los recursos de infraestructura con los que actualmente se cuenta en dicho Departamento.

Se le ofrece la puesta a disposicion de la informacion solicitada antes mencionada, en la modalidad de
consulta directa (previa elaboracion de la version puablica) y, en su caso, reproduccién en las instalaciones
del Recinto Legislativo, puesto que dicha informacién se encuentra de manera fisica en el Departamento de
Recursos Humanos de este H. Congreso del Estado de Yucatan, al cual el ciudadano podra comunicarse a
partir del dia 03 de mayo de 2024, para fin de agendar una cita en un horario de las 9:00 a las 14:00 horas en
el recinto que ocupa la dependencia, ubicado en el Tablaje Catastral 33083, periférico Poniente, Col. Juan
Pablo Il de la Ciudad de Mérida, previa cita solicitada...Dicho lo anterior se desprende que la informacion
peticionada...es considerada parcialmente confidencial, con fundamento en el articulo 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, toda vez que contiene datos personales que atafien al
Titular de los mismos, como son:

e Clave Unicade registro de Poblacién (CURP).

e Firmadel Titular en la Cédula Profesional.

. Firma del Titular en el Titulo Profesional.

Motivo por el cual con fundamento en lo dispuesto en la fraccién Il del articulo 44 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se solicita se convoque a los miembros del Comité de
Transparencia del H. Congreso del Estado de Yucatan, a sesionar a efecto de confirmar, modificar o revocar
la clasificacion parcial de los datos antes citados.

”

De la respuesta sefialada en el parrafo anterior, resulta posible establecer que la conducta del Sujeto
Obligado verso en poner a disposicion de la parte solicitante la informacion que fuera proporcionada por la
Direccidon General de Administracion y Finanzas del Congreso del Estado de Yucatan, la cual consta de

37 fojas utiles, en la modalidad de consulta directa (previa elaboraciéon de la version Publica), y en su caso,



reproduccién en las instalaciones del Recinto Legislativo; las cuales quedan a disposicidn del particular para

su entrega en la modalidad de copias simples, previo al pago de los derechos correspondientes.

Adicionalmente, el Sujeto Obligado precis6 que dicha informacion obra en sus archivos en formato
impreso; maxime que dicha informacion, contiene datos personales, tales como: Clave Unica de Registro de

Poblacion (CURP), firma del Titular en la Cédula Profesional y firma del Titular en el Titulo Profesional.

En primer término, el Pleno de este Instituto procederd al estudio de la clasificacion como
confidencial de la Cédula profesional o Titulo Profesional de cada uno de los servidores, funcionarios
publicos y/o cualquier cargo, que como referencia se encuentren publicados para dar cumplimiento al

articulo 70 de la Ley General de Transparencia.

En la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion que nos ocupa, se aprecia que la Direccién
General de Administracién y Finanzas, en términos del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, clasifica diversos datos personales contenidos en los documentos

requeridos, especificamente los siguientes:

e Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

e Firma de la persona titular en los titulos y cédulas profesionales.

Solicitando, con fundamento en lo dispuesto en la fraccion Il del articulo 44 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se convoque a los miembros del Comité de Transparencia
del Congreso del Estado de Yucatan, a sesionar a efecto de confirmar, modificar o revocar la clasificacion

parcial de los datos antes citados.

En razén de lo anterior, este Instituto analizara si los datos en cuestion revisten el caracter de

informacion confidencial.

En la especie, se determina que le asiste la razén al Sujeto Obligado, respecto de la clasificacién
como confidencial de los datos personales que se mencionan en los titulos y cédulas profesionales de cada
uno de los servidores, funcionarios y/o cualquier cargo que se encuentren publicados para dar cumplimiento

al articulo 70 de la Ley General de la Materia, por las consideraciones que se exponen a continuacion.

La proteccion de datos personales se encuentra prevista en los articulos 6°, apartado A, fraccién Il 'y
16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los cuales se establece que la
informacion que se refiere al ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar
protegida en los términos que fije la Ley, por lo que toda persona tiene derecho a la proteccion de datos
personales, sin distincion.

En ese tenor, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, y la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Yucatén, son las normas juridicas que



regulan el acceso a la informacion publica y las excepciones a este derecho, cuando la informacién actualice
alguna de las causales de confidencialidad o reserva. Por ello, y para el caso de confidencialidad que nos
ocupa, en los articulos 116 y 78, respectivamente y Trigésimo octavo de los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones

Publicas, se establece dicha excepcion.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y s6lo podran tener acceso a ella

los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.

De lo anterior, se advierte que el concepto de dato personal es definido como toda aquella
informaciéon concerniente a una persona fisica identificada e identificable, misma que no esta sujeta
atemporalidad alguna y solo pueden tener acceso a ésta, sus titulares, sus representantes y las personas

servidoras publicas facultadas para ello.

En ese sentido, a efecto de determinar si se actualiza la causal de confidencialidad de los datos
personales sefialados por el area competente, este Organo Garante realizard su andlisis, con base en los

fundamentos anteriormente transcritos.

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
De acuerdo con lo sefalado en los articulos 86 y 91 de la Ley General de Poblacién, la CURP se asigna a
una persona para permitir certificar y acreditar fehacientemente su identidad, la cual sirve entonces para

identificar en forma individual a las personas.

e La CURP se integra a partir de los siguientes datos:

e Nombre (s) y apellido (s);

e Fecha de nacimiento;

¢ Lugar de nacimiento;

e Sexo,y

e Homoclave y un digito verificador que son asignados de manera

Unica e individual por la Secretaria de Gobernacion.

En ese sentido, en virtud que la CURP se integra por datos que Unicamente atafien a la persona a la
gue se asigna, se estima que se trata de un dato personal de caracter confidencial con independencia del

documento en que conste, como en el presente caso, en las cédulas profesionales requeridas.

Robustece lo anterior, el Criterio con clave de control: SO/018/2017 emitido por el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de datos Personales (INAl)el cual indica lo

siguiente:

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). La Clave Unica de Registro de Poblacion
se integra por datos personales que so6lo conciernen al particular titular de la misma, como



lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos datos,
constituyen informaciéon que distingue plenamente a una persona fisica del resto de los
habitantes del pais, por lo que la CURP esta considerada como informacion confidencial.

Adicionalmente, es importante sefialar que con la CURP se puede ingresar a paginas electrénicas y
realizar diversos tramites (por ejemplo), asi como obtener informacién adicional relacionada con su titular, lo
cual, pone en riesgo su esfera privada, por ello se estima que es un dato que no es susceptible de ser

publico.

Firma del titular en cédulay titulo profesional
En términos generales la firma es la grafia de una persona fisica considerada un atributo de la personalidad
de los individuos, en virtud de que a través de ésta es posible identificarla, por lo que para otorgar su acceso

se necesita el consentimiento de su titular.

En el caso que nos ocupa, se advierte que las cédulas y titulos profesionales se expiden a sus
titulares en su calidad de particulares, por tanto, la informacién que obra en ellos, entre otra, la firma

constituye un dato personal que debe ser protegido.

Al respecto, no se omite mencionar, que ha sido criterio de este Organo Colegiado considerar que
cuando la firma corresponda a alguna persona servidora publica que actie en funcién de su encargo, esta
debera ser publica pues da constancia de la realizacién de un acto de autoridad; sin embargo, en el presente
caso, como se adelantd, la firma de la persona titular en su cédula y en su titulo profesional, no se recabaron
con motivo del ejercicio de sus funciones publicas; sino para cubrir un requisito que les exigi6é la propia

entidad que expidié el documento.

Sin embargo, la clasificacion de la informacién como confidencial fue confirmada por el Comité de
Transparencia, a través de la resolucion de fecha quince de abril de dos mil veinticuatro; resolucion de mérito
que carece de las firmas de los miembros que lo integran, en adicién que este Organo Garante no tiene

constancia que d documento haya sido hecho del conocimiento del ciudadano.

Al respecto, el articulo 6, inciso A, fracciones I, IV y V, y el diverso 26, de la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, de aplicacién supletoria de conformidad al diverso 8
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan, establecen lo

siguiente:

“Articulo 6.- Para que un acto administrativo sea valido debe contener los elementos y cumplir
con los requisitos siguientes:

A) Elementos:

I.- Ser expedido por 6rgano competente, a través de servidor publico, y en caso de que dicho
organo fuera colegiado, retna las formalidades de la ley o decreto para emitirlo;

(...)



IV.- Constar por escrito, en medio electrénico o en las formas de expedicidn que la ley autorice;
V.- Contener el nombre, cargo completo y firma autografa o electronica acreditada del servidor

publico que lo expide, en los casos que la ley asi lo establezca;

(---)
Articulo 26.- La actuacion administrativa se desarrollara bajo los principios de legalidad,
eficiencia, eficacia, seguridad juridica, simplificacion, economia procesal, celeridad, publicidad,

imparcialidad y buena fe.

(...)”

De conformidad con la disposicion juridica citada, todo acto administrativo debe cumplir, entre otros,

con los requisitos siguientes:

e Ser expedidos por el 6rgano competente a través de servidor publico facultado para dicho efecto;

e Adoptar la forma escrita que contenga el fundamento legal de las atribuciones de la autoridad para
actuar en la manera y términos propuestos, y

e Contener en el texto del propio acto, por regla general, el sefialamiento de la autoridad que lo emite,

asi como su firma autégrafa.

Lo que, en materia de transparencia y acceso a la informacion publica se traduce en que las
resoluciones o determinaciones expedidas por los sujetos obligados con motivo del ejercicio del derecho
de acceso a la informaciéon y mediante las cuales, se determine clasificar la informacioén requerida,
deberan apegarse al principio de legalidad, a fin de generar en el solicitante la seguridad juridica de la
clasificacion de la informacion solicitada, al contener los elementos suficientes que le proporcionen
certidumbre de la misma, entre los cuales esta hacer constar la firma autégrafa de los funcionarios
emisores, por ser este signo gréafico el que otorga certeza y eficacia a la resolucién decretada, y al

mismo tiempo constituye la forma en que el particular tiene la seguridad de su emisién y contenido.

No debe pasar desapercibido que la firma (como signo distintivo) expresa la voluntariedad del
servidor publico emisor del acto juridico para suscribir el documento y aceptar las declaraciones ahi

plasmadas.

Sirve de apoyo al razonamiento sefialado, la tesis nimero 22./J. 195/2007, emitida por la Segunda
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, perteneciente a la Novena época, consultable en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXVI, Octubre de 2007, pagina 243, que

literalmente sefala:

“FIRMA AUTOGRAFA. LA CARGA DE LA PRUEBA CORRESPONDE A LA AUTORIDAD QUE
EMITIO EL ACTO IMPUGNADO, SIEMPRE QUE EN LA CONTESTACION A LA DEMANDA AFIRME
QUE ESTE LA CONTIENE.



La Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha sostenido gue los actos administrativos, para su

validez, deben contener la firma autégrafa de |la autoridad competente gue los emite. Por otro

lado, es principio de derecho que “quien afirma esta obligado a probar”; sin embargo, no toda
afirmacién obliga a quien la hace a demostrarla, ya que para ello es requisito que se trate de
afirmaciones sobre hechos propios. Ahora bien, si la actora en su demanda de nulidad plantea
que el acto impugnado no cumple con el requisito de legalidad que exigen los articulos 38,
fraccion V, del Coédigo Fiscal de la Federacién y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, por no contener firma autégrafa, esta manifestacion no es apta para estimar
gue es a ella a quien corresponde la carga de la prueba, ya que no se trata de una afirmacion
sobre hechos propios, sino Unicamente del sefialamiento de un vicio que podria invalidar al
acto impugnado. En cambio, si la autoridad que emitié la resoluciéon impugnada en su
contestacion a la demanda manifiesta que el acto cumple con el requisito de legalidad por
calzar firma autdgrafa, ésta si constituye una afirmacién sobre hechos propios que la obliga a
demostrar, a través de la prueba pericial grafoscoépica, la legalidad del acto administrativo, en
aquellos casos en que no sea posible apreciar a simple vista si la firma que calza el documento
es autégrafa.
[Enfasis afiadido]

De acuerdo al criterio referido, se establece que calzar la firma autdgrafa, constituye una
afirmacién sobre hechos propios que la obliga a demostrar, y la legalidad del acto administrativo, en aquellos

casos en que no sea posible apreciar a simple vista si la firma que calza el documento es autdgrafa.

Asi también, sirve de Apoyo a lo anterior, el Criterio de Interpretacion 004/2017, emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, el cual es
utilizado y validado por el Pleno del Instituto Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, y
Proteccion de Datos Personales (INAIP) y empleado como criterio orientador en la presente definitiva, el cual

es del tenor literal siguiente:

“Resoluciones del Comité de Transparencia, gozan de validez siempre que contengan la firma
de quien los emite. En términos de lo dispuesto en la fraccién IV del articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, supletoria de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, uno de los elementos de validez del acto administrativo es la firma autdgrafa de la autoridad
gue lo expida; en consecuencia, las resoluciones del Comité de Transparencia del sujeto obligado,
deberan contener la firma autégrafa de los integrantes que la emitan, ya que dicho signo gréafico otorga
validez a la resolucién decretada y, al mismo tiempo, constituye la forma en que el particular tiene la
certeza de que fue emitida por la autoridad respectiva y su contenido representa la voluntad
manifestada por ésta.

Precedentes:

e Acceso a la informacién publica. RRA 1588/16. Sesion del 27 de septiembre de 2016. Votacion por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas.
Comisionada Ponente Ximena Puente de la Mora.

e Acceso a la informacion publica. RRA 2410/16. Sesion del 25 de octubre de 2016. Votacion por
unanimidad. Sin votos disidentes o particulares. Instituto Nacional de Migracién. Comisionada Ponente
Areli Cano Guadiana.

. Acceso a la
informacién publica. RRA 3763/16. Sesion del 07 de diciembre de 2016. Votacién por unanimidad. Sin
votos disidentes o particulares. Secretaria de Relaciones Exteriores. Comisionada Ponente Maria
Patricia Kurczyn Villalobos.”



En consecuencia, el Congreso del Estado de Yucatan, al expedir la resolucién que confirma la
clasificacién de confidencialidad de la informacién peticionada a través de la solicitud de acceso con numero
de folio 311218524000088, no atendio los principios previstos el articulo 6, inciso A, fracciones I, IVy V, y el
diverso 26, de la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan, de aplicacién
supletoria de conformidad al diverso 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Yucatan, al haber remitido a este Instituto la resolucion de su Comité de Transparencia, sin que
ese documento ostente las firmas autégrafas de los servidores publicos que la emitieron, ademas de que no
existe constancia sobre la notificacién al particular a través del correo electrénico que designé en el medio
de impugnacién que nos ocupa a fin de recibir notificaciones, ya que al haber sefialado en la solicitud de
acceso objeto de estudio como medio para recibir notificaciones la Plataforma Nacional de Transparencia, y
atendiendo al estado que actualmente guarda dicha solicitud de acceso, ya no es posible notificar a la parte

promovente por esa via, si no Unicamente mediante su cuenta de correo electrénico en referencia.

Establecido lo anterior, a continuacion, la Maxima Autoridad de este Instituto procedera a determinar
si resulta ajustado a derecho o no el proceder del Congreso del Estado de Yucatan, en cuanto a la

modalidad de entrega de la informacion objeto de estudio.

En ese tenor, es necesario establecer en cuanto a la modalidad de entrega de informacién, que el
solicitante al efectuar el requerimiento de informacion, sefial6: “Entrega a través del portal”, y en la parte in
fine de la solicitud de acceso en cuestion, refirié: “Toda la informacién la pido a través de ligas
electrénicas, nubes por internet, publicada en sitio web, etcétera”, de lo cual puede desprenderse que
en efecto su intencién es obtener la informacion de manera electrénica, esto es, digitalizada para que pueda
obtenerla a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, o de cualquier otra via (liga electrénica), que

no implique el apersonamiento a las oficinas de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado.

Asi también, cabe precisar que si bien existen criterios en los que se establece que el derecho de
acceso a la informacién se tiene por satisfecho cuando ésta se pone a disposicion de los solicitantes en el
formato en que se tenga o bien, se indique el lugar en donde puede ser consultada in situ, ello no implica
que dejen de privilegiarse los principios que rigen en la materia como son los de méxima publicidad, facilidad
de acceso y minima formalidad, por tanto, es deber de los sujetos obligados a entregar la informacion

privilegiar la_ modalidad de entrega de informacién solicitada por el peticionario y, en el caso de que ello

implique una carga excesiva o desproporcionada, justificar las razones por las cuales no es posible entregar

la informacién en el formato solicitado.

Establecido lo anterior, es indispensable determinar que a partir de las manifestaciones realizadas en el
medio de impugnacion que nos ocupa, se advierte que el agravio del recurrente radica en la modalidad en
gue el Sujeto Obligado puso a disposicion la informacion requerida, toda vez que no justificé el motivo por el

cual no cuenta con ella en medio electrénico.



En primera instancia, es necesario hacer del conocimiento de la autoridad, que el articulo 6
Constitucional, en la fraccion Ill del inciso A, prevé: “lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés
alguno o justificar su utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacién puablica, a sus datos personales o

a la rectificacién de éstos.”, priorizando el principio de gratuidad.

Asi también, el ordinal 129 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacién Puablica,
precisa: “Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se encuentren en sus archivos
0 que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en el formato
en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas

de la informacion o del lugar donde se encuentre (sic) asi lo permita.”, debiéndose siempre privilegiarse el

otorgar la informacién acorde lo solicite el ciudadano, y que el estado de ésta lo permita, no entendiéndose

como impedimento para ello gue la informacién no se encuentre en un medio electrénico, pues la Ley General

contempla como parte del procedimiento de acceso a la informacion, el procesamiento de la misma; por lo
que, de conformidad con lo establecido en las disposiciones normativas en cita, en el ejercicio del Derecho de
Acceso a la Informacion, debera prevalecer siempre los principios de maxima publicidad, gratuidad, minima
formalidad, facilidad de acceso y eficacia; de tal forma, que atendiendo a las particularidades de cada caso, la

entrega de la informacién puede estar sujeta a dos modalidades:

1) Modalidades tradicionales: con libertad de eleccion entre ellas, a) consulta in situ y b) expedicién de

copias simples o certificadas.
2) Modalidades tecnolégicas: soporte informatico y acceso a través de medios electrénicos.

No obstante, dichas modalidades de entrega de la informacion deben atender a las particularidades de cada
caso, pues si bien, en principio el sujeto obligado debe procurar entregar la formacion solicitada en la modalidad
requerida por el peticionario, ello dependera de los factores particulares de la solicitud. Por ejemplo, si la documentacion

solicitada representa un volumen tal que su digitalizacion o reproduccion impligue una carga excesiva para el sujeto

obligado, que ello genere un costo desproporcionado para el solicitante o exista imposibilidad material de realizarlo, la

autoridad podra justificar tales circunstancias y poner la informacién a disposicién del peticionario in situ, siempre que la

informacién solicitada no sea clasificada como reservada por alguno de los motivos previstos en la normativa aplicable.

Sin embargo, tal circunstancia debe encontrarse plenamente justificada por el sujeto obligado, pues, en principio
debe procurarse atender a la facilidad de acceso y entrega de informacién y no imponer al solicitante la carga de acudir

fisicamente al lugar en donde se encuentre la informacion. Es decir, si el solicitante no requirio la consulta in situ ni la

entrega en copias simples o certificadas, y existe la posibilidad de que la documentacidn se digitalice y se entregue
en formato electrénico requerido el solicitante, el sujeto obligado debe entregar la informacién en el formato

solicitado, maximizando con ello el derecho de acceso a la informacion.




Al respecto, cabe precisar que si bien existen criterios en los que se establece que el derecho de acceso a la
informacién se tiene por satisfecho cuando ésta se pone a disposicion de los solicitantes en el formato en que se tenga o
bien, se indique el lugar en donde puede ser consultada in situ, ello no implica que dejen de privilegiarse los principios
gue rigen en la materia como son los de maxima publicidad, facilidad de acceso y minima formalidad, por tanto, es
deber de los sujetos obligados al momento de entregar la informacidn privilegiar la modalidad de entrega

solicitada por el peticionario y, en el caso de que ello implique una carga excesiva o desproporcionada, justificar las

razones por las cuales no es posible entregar la informacién en el formato solicitado.

En tal sentido, en el caso que los ciudadanos soliciten la entrega de informaciéon en modalidad electrénica, los
sujetos obligados deberan procurar entregarla en la modalidad requerida, ello dependera de los factores particulares de
la solicitud; siendo que, cuando la informacién esté disponible al pablico en medios impresos, tales como libros,

compendios, tripticos, registros publicos, en formatos electrénicos disponibles en Internet o en cualguier otro

medio, se les hara saber por el medio requerido a los solicitantes la fuente, el lugar y la forma en que pueden

consultar, reproducir o adquirir dicha informacién, esto, atendiendo al ordinal 130 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, privilegiando la entrega en los formatos abiertos, o bien, cuando la

informacién obrare en papel, y exista la posibilidad de que la documentacion se digitalice y se entregue en el formato
electrénico requerido por los solicitantes, que no implique una labor desmedida o desproporcionada sino que es

razonable en cuanto la cantidad, contenido y forma de los documentos solicitados, los sujetos obligados deberan

entregarla en el formato solicitado, maximizando con ello el derecho de acceso a la informacion, procurando la facilidad
de acceso y entrega de informacion, y no imponer al solicitante la carga de acudir fisicamente al lugar en donde se

encuentre la informacién.

Es decir, ademas de las modalidades de entrega de informacion in situ o en copias simples o certificadas, previo
pago de los derechos correspondientes, la Ley prevé, de forma genérica, que la informacion puede ser entregada al
solicitante por “cualquier otro medio de comunicacién”, de lo que se desprende que los sujetos obligados deban
también considerar otras formas para la entrega de la informacién, ademas de las sefialadas en forma explicita,

siempre que ello no implique una carga excesiva 0 desproporcionada para la autoridad encargada de entregar la

informacion, como puede ser la digitalizacién o conversién a formato electrénico de la informacion, pues con ello se

garantizan los principios de maxima publicidad, gratuidad, minima formalidad, facilidad de acceso y entrega de

informacién.

Ahora, conviene establecer respecto a los correos electrénicos enviados y recibidos, que si bien, los formatos de

exportacion de los correos (por ejemplo: msg), no permita editar los archivos de manera directa, no menos cierto es, que

dependiendo del software empleando por las autoridades responsables, tales como: Gmail, Outlook, Thunderbird, etc.,
permite convertir los archivos generados en diversos formatos como “pdf’ u otros, y proceder a la entrega de la
informacion en version digital, y en los casos que estos contengan datos de caracter confidencial y/o sensible, generar la
version publica respectiva; por lo que, el imprimir las documentales en cuestion, y en su caso, elaborar la versién publica
sobre ellas, cobrando un costo por la reproduccion y generacion de una version publica, condiciona su entrega en copias

simples, que resultaria contraria a la peticionada.

Lo anterior se comprende con los principios de racionalidad, proporcionalidad y razonabilidad en la peticidn, los
cuales operan en funcion del contenido y alcance de la solicitud de informacion, pues si bien los sujetos obligados estan
constrefiidos a entregar la informacion que se les solicite, en la modalidad requerida por el peticionario, la potestad
ciudadana no debe ejercerse de tal manera que someta a los sujetos obligados a labores excesivas o

desproporcionadas y los desvien de sus funciones primordiales, esto es, la modalidad de entrega de la informacion debe
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ser compatible con las atribuciones y funciones que los sujetos obligados llevan a cabo, sin que represente una carga
excesiva para el desarrollo de sus actividades cotidianas, o una distraccién injustificada de sus recursos humanos y

materiales.

Pero si, por el contrario, la modalidad de entrega de la informacion exigida por el solicitante no implica una labor

desmedida o desproporcionada, sino _que es razonable en cuanto la cantidad, contenido y forma de los

documentos solicitados, no es posible justificar la consulta de la informacién in situ o bien ponerla a disposicion del

particular en una modalidad diversa a la peticionada.

Asi también, en los casos en que los Sujeto Obligados no puedan enviar a través del portal de la Plataforma

Nacional de Transparencia la informacién gue se les peticiona, debido a que el tamafio de la informacion (MB o GB)

rebasa la capacidad de carga en la Plataforma (5MB), atendiendo a lo establecido en el articulo 3 fraccién VI, inciso a),

esto es, en los casos en que la informacién corresponda a datos digitales de caracter publico gue son accesibles en

linea que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos, se obtendra sin entrega de contraprestacién alguna, por lo

gue, podran poner a disposicién de los solicitantes mediante los servicios de almacenamiento en linea, tales como son:

Google Drive, One Drive, Dropbox, ICloud, un link que se generara al momento de cargarse la informacion, en donde

se visualizard la peticionada; o bien, deberan requerir a los solicitantes, para efectos que proporcionen un correo
electrénico para la remision por dicho medio de la informacion que se solicita, o en su caso, atendiendo a la naturaleza
de la informacién, esto es, al formato de origen de la informacién, procedan a proporcionarla de conformidad a lo previsto
en la fraccion V del numeral 124, y de los ordinales 133 y 134, de la Ley General de la Materia, en las modalidades

siguientes: a) consulta directa; b) mediante la expedicion de copias simples; c) copias certificadas, y d) la reproduccién
en cualquier otro medio, incluidos los electronicos (CD, DVD o USB).

En conclusion, se considera que la entrega de la informacion en formato electrénico o digital constituye

una modalidad de las previstas en la normatividad y debe privilegiarse cuando asi sea solicitada por el
peticionario, siempre y cuando no implique una carga injustificada o desproporcionada para el Sujeto Obligado,
por desviar sus funciones como entidad fiscalizada en atencion al volumen de la informacion solicitada o a su

formato original.

En mérito de lo anterior, se desprende que no resulta procedente la conducta del Sujeto Obligado, pues si
bien, requirié al &rea competente para conocer de la informacion solicitada, quien indicé en su respuesta inicial ponerla a
disposicién en copia simple, previo pago que se efectuare para su entrega, constante de 95 fojas Utiles; y en su escrito
de alegatos, la autoridad responsable reiterd su respuesta inicial y precisé no estar obligada a generar documentos ad
hoc para dar respuesta a la solicitud que nos ocupa; lo cierto es, que dichas argumentaciones carecen de
fundamento y motivacidn, pues de conformidad con lo establecido en los parrafos que preceden, si bien, los correos

electronicos enviados en los formatos de exportacion (por ejemplo: msg), no permita editar los archivos de manera

directa, no menos cierto es, que dependiendo del software empleando por la autoridad responsable, tales como: Gmail,
Outlook, Thunderbird, etc., permite convertir los archivos generados en diversos formatos como “pdf’ u otros, sobre los
cuales se puede generar una version publica; esto, sin que implique generar informacion, mas bien, corresponde a un
procesamiento a fin de garantizar la entrega de la informacion en la modalidad de entrega requerida por el ciudadano;
por lo que, el imprimir las documentales en cuestion y elaborar la versién publica sobre ellas, cobrando un costo por la
reproduccion y generacion de una version publica, estd condicionando la entrega en copias simples, y al no ser la Gnica

modalidad de entrega, si pudiera proceder a la entrega de la informacion en la modalidad peticionada, esto es,

electrénica; maxime, que de conformidad con el Lineamiento SEXAGESIMO, de los Lineamientos Generales en Materia

de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, en los casos
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gue los documentos se posean en formato electrénico, deberé crearse un nuevo archivo electrénico para que sobre el

mismo_se elabore la version publica, eliminando las partes o secciones clasificadas, de acuerdo con el modelo para
testar documentos electrénicos contenido en el Anexo 2 de los Lineamientos; siendo que, Unicamente cuando se

encuentre impedido para entregarla en version digital, debera justificar su dicho, y previo al pago de los derechos

correspondientes por su reproduccién por parte del solicitante, a través del area en cuestion y debiendo ser aprobada
por su Comité de Transparencia, procedera a fotocopiarla, efectuando sobre aquella la versién publica y entregarla,
atendiendo a lo dispuesto en los Lineamientos Generales; se dice lo anterior, pues el diverso QUINCUAGESIMO
NOVENO, de los Lineamientos Generales en cita, que establece que el Sujeto Obligado en los casos que proceda a
efectuar la version publica sobre una documental que Gnicamente posean en versidn impresa, deberan en caso que sea
posible digitalizarla, creando un archivo electronico para que sobre el mismo se elabore la versién publica, eliminando las
partes o secciones clasificadas, de acuerdo con el modelo para testar documentos electrénicos contenido en el Anexo 2
de los Lineamientos “Modelos para testar documentos electrénicos”, y entregarla en la modalidad requerida; situacién
gue no acontecié, ya que la autoridad responsable al rendir alegatos, se limité a indicar que los correos electrénicos no

permitian su edicién digital y que no estaba obligada a generar documentos ad hoc para dar respuesta, sin justificar los

motivos por los cuales estaba impedido para su conversion en los formatos que le permitieran realizar la versién publica

sobre ellos, o bien, la digitalizacion, y la entrega en la modalidad electrénica; por lo tanto, las argumentaciones de la
autoridad responsable carecen de la debida motivaciéon y fundamentacion.

Consecuentemente, no resulta ajustada a derecho la respuesta que fuera hecha del conocimiento del
particular el dia dieciocho de abril de dos mil veinticuatro, a través de la cual se puso a disposicion del
ciudadano la informacion en una modalidad de entrega diversa a la peticionada; por lo que, la conducta de la
autoridad responsable si caus6 agravios al recurrente, coartando su derecho de acceso a la informacién
publica, e incertidumbre acerca de la informacion que pretende obtener, perturbando el derecho de acceso a
documentos que por su propia naturaleza son publicos y deben otorgarse a la ciudadania.

Y, atendiendo lo previsto en el numeral 141 de la Ley General de la Materia, en el supuesto de existir
costos para obtener la informacién, deberan cubrirse de manera previa a la entrega y no podran ser
superiores a la suma de: el costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion, y el costo

de envio;

Asi también, la informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de
veinte hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran exceptuar el pago de reproduccion y envio

atendiendo a las circunstancias socioeconémicas del solicitante.

Por todo lo expuesto, se determina que el proceder de la autoridad no resulta ajustado a derecho,

causéndole incertidumbre al recurrente sobre la legalidad de sus actuaciones.

Sentido: Se Modifica la respuesta emitida por el Sujeto Obligado, recaida a la solicitud de acceso que nos

ocupa, y, por ende, se le instruye para que a través de la Unidad de Transparencia realice lo siguiente:

I. Requiera a la Direccion General de Administracidon y Finanzas, a efectos que:

a) Proceda a la entrega a favor del ciudadano la informacion consistente en:
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2. TITULO O CEDULA PROFESIONAL DE CADA UNO DE LOS SERVIDORES, FUNCIONARIOS Y/O
CUALQUIER CARGO QUE COMO REFERENCIA SE ENCUENTREN PUBLICADOS PARA DAR
CUMPLIMIENTO ART. 70 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA (CONSULTAR PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA)

TODA LA INFORMACION LA PIDO A TRAVES DE LIGAS ELECTRONICAS, NUBES POR INTERNET,
PUBLICADA EN SITIO WEB, ETCETERA...”

En su version publica, en la modalidad peticionada, esta es, electrénica, de conformidad con lo dispuesto en
los Lineamientos QUINCUAGESIMO NOVENO y SEXAGESIMO, de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas; o

bien, sélo en el caso de encontrarse impedido para entregarla en version digital, justifigue fundada y

motivadamente su dicho, ofreciéndola en otras de las modalidades de entrega, atendiendo a lo previsto en

el articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica;

Il. Ponga a disposicion de la parte recurrente el Acta del Comité de Transparencia que confirmare la
clasificacibn como confidencial de la informacién peticionada a través de la solicitud de acceso con niumero

de folio 311218524000088, donde se observen las firmas autdgrafas de los funcionarios emisores, por ser

este signo grafico el que otorga certeza y eficacia a la resolucion decretada, y al mismo tiempo constituye la
forma en que el particular tiene la seguridad de su emisién y contenido.

I1l. Notifique al ciudadano las acciones realizadas, conforme a derecho corresponda, acorde a lo dispuesto
en el articulo 125 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, a través del correo
electronico del ciudadano, esto, atendiendo el estado procesal que guarda la solicitud de acceso que nos
ocupa;

IV. Informe al Pleno del Instituto el cumplimiento a todo lo anterior, y

V. Remita a este Organismo Autdbnomo todas y cada una de las constancias que justifiquen las gestiones

realizadas a fin de dar debido cumplimiento a la presente definitiva.

Plazo para cumplir e informar lo ordenado: diez dias habiles contados a partir de la notificacion de la

resolucién que nos ocupa.

SESION: 12/AGOST0/2024.
KAPT/JAPC/HNM.
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