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Presentacion

El articulo 114 de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan
establece que el Plan Municipa! de Desarrollo es el instrumento de planeacion que
debera coniener objetivos, politicas y estrategias que sirvan de base a las
actividades de la administracion pudblica municipal, mismo que estara vigente
durante el periodo constitucional, es decir en la presente administracién 2010-2012

Los objetivos, acciones, propuestas y proyectos preseniados responden a las
necesidades reales de la comunidad, a las problematicas expresadas por cada
ciudadano que con confianza y honestidad tuvo la oportunidad de emilir su
experiencia y punto de vista respecio a la realidad econbémica, social vy
administrativa, con la seguridad de que su voz fue tomada en cuenta; por tal razén
el compromiso es dar respuesta coherente y satisfactoria en la medida de lo posible
a estas demandas sociales, con ahinco y esmero, pero sobre todo con actitud de
servicio, respeto y humildad para con ias personas que depositaron su confianza en
este gobierno.

Las problematicas mencionadas se obtuvieron a través del arduo vy
comprometido trabajo del Gobierno Municipal, gue con la intencion de conocer mejor
y mas de cerca a la gente, se propuso organizar una consulta ciudadana el pasado
domingo 4 de julio de manera publica, transparente y en igualdad de oportunidades,
un ejercicio nunca antes realizada en esta comunidad, la gente participd con
entusiasmo dando sus propuestas y sugerencias en cuanto a Jo que tiene qgue hacer
el gobiernc municipal para que nuestra comunidad este cada vez mejor“%‘mformacaon
que permitio estructurar el plan que presentamos. i
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Presentacion

Con lo mencionado anteriormente se deja claro y sin lugar a dudas que la
ciudadania es la principal fuente de informacion mediante la cual se puede conocer
la realidad y el camino correcto que ha de seguirse si se quiere gobernar con
eficiencia, equidad, justicia y legalidad; por tal motivo la invitacién queda abierta a
los ciudadanos para que no duden en acercarse a suU autoridad y exponer Sus
necesidades, punto de vista y/o propuestas que en cohjunto transforman el futuro de
la localidad con gobiernos democraticos y diferentes a los que antes han estado en
nuestro municipio.

Para una mejor administracion y  entendimienio del Plan Municipal de
Desarrollo este se ha dividido en cinco importantes “PILARES”, cada uno engloba
las acciones y soluciones de las diferentes problematicas existentes. Al describir
cada “PILAR” se hace también un diagndstico de la situacién antes de proponer el
objetivo y el plan de accion correspondienie.

Agradezco a cada una de las personas gque con su generosidad hicieron
posible la elaboracién de este importante documento. Su implementacion exitosa
solo serd posible si todos, sociedad y gobierno, nos involucramos y hacemos posible
el anhelo de todas: Un gobierno que te sirva mejor.

4 Muchas gracia:
¥

Psic. Félix Padron Santan
- Presidente Municip
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Mapa de ubicacion de Chicxulub Pueblo en el conlexto estatal

Chicxulub Pueblo esta ubicado en la region denominada centro norte del Estado. Queda
comprendido entre los paralelos 21° 08' y 21° 13' latitud norte y 89° 30' y 89° 35’ longitud
oeste; posee una altura promedio de 2 metros sobre el nivel del mar. Limita al norte con Ixil,
al sur con Conkal, al este con Ixil y Baca y al oeste con Progreso. De acuerdo al dltimo
Conteo de Poblacion y Vivienda (2005), realizado por INEGI en Chicxulub Pueblo habitan 3

Las actividades econdmicas que se desarrollan
en Chicxulub Pueblo son la ganaderia, Ja agricultura,
apicultura y produccion de artesanias, sin embargo
estas méas que actividades de produccion son de
subsistencia, por lo que la mano de obra se emplea a las
labores de albafiileria en los centros urbanos cercanos.

La localidad de Chicxulub Pueblo cabecera
municipal se encuentra a 13.5 kiidmetras de la ciudad de
Mérida. En cuanto a los servicios basicos en las
viviendas habitadas el 95.06 % cuenta con energia
eléctrica, el 88.03% cuenta con agua entubada y el
55.61% con un sistema de disposicién de aguas negras.

Tiempao atras Chicxulub Pueblo tenia menos
diferencias sociales y econdémicas con sus municipios
vecinos, era una comunidad mas pequena, los
habitantes se dedicaban en gran parte al trabajo de
campo como sembrar y cosechar, tumbar fos montes
para limpiar los lerrenos y sacar leha; otros mas se
dedicaban a2 la extraccion de la miel, mientras que
algunos cuantos 2 la
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Diagnostico

albanileria, los productos adquiridos de la tierra o el campo servian en una
parte para el autoconsumo y oira para comercializarse, las personas que se
dedicaban al campo eran demasiadas pero enconiraban de alguna forma una
actividad que les permitia obtener sustento para sus familias; la caza de venado o
animales del monte eran actividades cotidianas en la localidad y para ese entonces
si era considerado como una necesidad dada las circunstancias econdmicas
existentes; para la gran mayoria de las familias no habia excedente de dinero para
ahorrar o invertir, lo que se tenia estaba destinado exclusivamente a la alimentacion
y el vestido, esta eran la vida habitual de los pobladores; muy pocas familias tenian
lujos. Tanto tiempo perdurd esta situacion gue las personas estaban muy adaptadas
a este modo de vida de tal forma que con lo poco que tenian eran capaces de
administrarse para poder vivir, aunque claro esta habia demasiada carencia.

Debido a la situacion existente los padres tenian que educar a sus hijos de la
misma manera que a ellos, ensefidndoles a trabajar la tierra, a consegquir el sustenio
con el esfuerzo fisico, lo mismo para las mujeres la mayoria de ellas estaban
dedicadas a las labores domésticas y solo unas cuantas apoyaban en lo posible las
labores del hombre, de esta manera se formaba un circulo de ensenanza entre [0S
padres e hijos.

Las familias fundamentaban los valores y la educacién famiiar en las
costumbres aprendidas de padres y abuelos, a veces no siempre eran las mejores,
pues el hombre tenia casi la autoridad total sobre las decisiones que se tomaban, la
mujer se encontraba siempre sumisa y poco participativa, la ensePanza era mucha
mas estricta y rigurosa, se asociaba al castigo fisico como medio eficaz para
moldear a los hijos, par ende muchos de los nifos y jovenes resultaban ser timidos y
cerrados en la sociedad.
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Diagnostico

Con el paso del tiempo empezaron a surgir una serie de cambios
eccndmicos, politicos y tecnologicos en la peninsula de Yucatan, todos estos
cambios también afectaron directa o indirectamente al municipio de Chicxulub
Pueblo, algunos municipios y ciudades cercanas empezaron a crecer, otras mas a
decaer; en el caso especifico de Chicxulub Pueblo el trabajo del campo ya no
ofrecia los mismos beneficios gue antes, entonces 10 hombres gue lo trabajaban
comenzaron a buscar otras fuentes de ingresos, aunque muchos prefirieron
conformarse con lo poco que quedaba y continuaron trabajando la tierra; pronto
empezo a verse en el municipio la apertura de tiendas de abarrotes, mas albariiles,
panaderias, tortillerias, estéticas, mas personas se dedicaban a la venta de carne de
cerdo, pollo o res; pero poco a poco comenzo a verse mas competencia en las
pocas nuevas actividades que surgian, asi que muchos de los habitantes decidieron
ir a las ciudades y a otros municipios a buscar trabajo y dinero; ya para estas
épocas aumentaba el numero de jévenes que decidian seguir estudiando para
prepararse a los nuevos cambios.

En la actualidad Chicxulub Pueblo es una localidad que cuenta con
carreteras, servicic de agua potable, servicio de energia eléctrica, parques publicos,
biblioteca con computadoras, mercado y clinica médica. Las actividades econémicas
no han experimentado muchos cambios, pues van desde las personas que se
dedican a la albahileria, limpieza de areas publicas, trici-taxistas, choferes,
vendedores de came, de verduras, o de comida, hasta aquellas que tienen
pequefos negocios como tortillerias, carpinterias, taller de motos, de icicletas, de
coches o sastres; también estan los que trabajan fuera del municipio como obreros
de fabricas o empleados, algunos cuantos y los mas preparados como maestros,
enfermeros o contadores, por mencionar algunos.
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Diagnéstico

Todavia hay un largo camino por recorrer para hacer de este municipio el
lugar del que todos nos sintamos mas orgullosos. La clinica con la que se cuenta no
tiene los espacios necesarios ni la infraestructura que deberia para brindar servicios
de calidad, los estudios clinicos se mandan a clinicas de otras partes por no contar
con equipo ni especialistas, el o los médicos son generales y solo estan en las
mafanas, se dan casos en los que para ser atendido se necesitan 5 horas del dia y
los casos administratives solo se atienden dos dias a la semana en horarios cortos.

En general Chicxulub Pueblo es un municipio con muchas carencias, la mayor parte
de las familias tienen ingresos hajos que utilizan para cubrir necesidades basicas
como la alimentacién y el vestido teniendo que hacer sacrificios para adquirir
medicinas o darle dinero a sus hijos

Los adultos mayores no cuentan con espacios que les permitan tener una
vida mas digna o en los cuales puedan recrearse, no existen tampoco programas
que les ayuden a sentirse Utiles 0 necesarios, hay casos en los cuales adn en edad
avanzada tienen que realizar trabajos de campo ¢ que requieren de esfuerzo fisico.

Casi todos los estudiantes logran cursar la primaria y secundaria a no ser por
problemas de rendimiento escolar, o mismo para la preparatoria, pero el problema
se presenta en el nivel superior pues los aspirantes deben viajar y gastar mas
dinero, lo que significa para muchos obtener trabajo de medio tiempo; esto influye
en gran medida sobre su desempefio universitario o técnica, el prob*ema se agudiza
cuando los padres no son capaces de apoyar al estudiante” por problemas
economicos, ias becas del gobierno son un gran soporte pero no son suficientes
para jovenes de escasos recursos; a partir de este problema muchos talentos y
capacidades de {a comunidad se desperdician y se pierden.
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Por otro lado aguellas personas que iogran terminar una carrera no obtienen trabajo
en la comunidad y se van a otros lugares llevando sus conocimientos fuera del
municipio.

Hacen falta programas que apoyen a estos diferenles grupos en sus
necesidades y que alienten el deseo de superacidn y desarrollo de sus capacidades.

No se puede pasar por alio a los discapacitados, que aunque cuentan con
una unidad de rehabilitacion, esta solo cuenta con equipo basico, se necesita mejor
infraestructura para atender a otros casos, ademas la unidad es pequefia y el
personal no tiene conocimientos avanzados para atender casos mayores por lo cual
los asuntos delicados se canalizan a otra parte..

El alcoholismo esta alcanzando niveles significativos, tanto en ios jévenes
menores de edad como en los adultos, el tabaguismo entre los jovenes menores y
mayores de 18 afios también alcanza cifras indicadoras; lo mas preocupante es que
este grupo de personas consideran a estos vicios como alge comun y necesario en
fa convivencia social.

Se necesitan espacios en los cuales se cree conciencia y se brinde
informacién a los jovenes para que puedan llevar una vida mas sana a través de
mayores oportunidades, deporte y otros programas encaminados a ellos.

¥

Muchas de las mujeres aun viven maltrato psicolégico vy fisico algunas todavia
piensan que solo pueden desarrollarse en la casa o en el mejor de los casos solo

dentro de Ila comunidad.
9
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Todos estos ejemplos dejan claro que hasta la fecha no se han elaborado
estrategias eficaces, ni se han llevado acabo las acciones necesarias para combatir
todas estas problematicas sociales, lo que naturalmente provoca que la ciudadania
ya no crea en su gobierno, que desconfie de él y lo desacredite, poco a poco la
gente se ha ido formando una mala imagen del mismo dando como resultado la
apatia, dejando atras el dialogo v las negociaciones. En otras palabras, el pueblo ya
no desea acercarse a las instituciones publicas. Las administraciones pasadas no
han sabido abordar los problemas como se debe, ni con la empatia ni esfuerzo

necesario.

Por ello urge iniciar y establecer una propuesta de trabajo acorde a las
necesidades y exigencias de la ciudadania, que provoque un desarrolio participativo
que se base en una relacion transparente y que tenga entre sus bases le
colaboracion entre poderes del estado.

Ba
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Mision y vision de Chicxulub Puebio

En Chicxutub Pueblo trabajamos para dejar a una lado los vigjos esquemas de
gobierno que han dafado a la sociedad, ofreciendo atencidn rapida y oportuna a las
diferentes necesidades que ios ciudadanos nos exponen, gestionando vy
distribuyendo de manera equitativa y eficaz los apoyos del Gobierno Federal, sin
distincién social, politica o econémica, por medio del esfuerzo compartido entre las
diferentes direcciones que conforman el H. Ayuntamiento, teniendo siempre
presente gue la actitud de servicio, la empatia, la honestidad, el trato amable y
profesiona!l es lo primero para nosotros.

Todo lo anterior con el fin de que en un fuluro proxime se nos reconozca como un
gobierno confiable, eficiente y eficaz, que reduzca la pobreza del municipio y se
tengan programas adaptados a las diferentes necesidades de los grupos sociales

mas necesitados.
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Los 5 Pilaresl

El Plan Municipal de desarrollo de Chicxulub Pueblo se divide en cinco pilares
gue permiten entender con mayor facilidad las diferentes propuestas y soluciones
creadas para abordar las problematicas existentes en el municipio, cada una de las
propuestas de trabajo y/o soluciones contenidas en estos pilares fueron analizadas
buscando la interrelacién entre las demas acciones de los otros pilares, misma que
se encuentran plenamente justificadas ya que las problematicas fueron planteadas
por la ciudadania de manera dire%cta.

Los pilares son los siguientes.

I.- DESARROLLO HUMANO.- Este pilar se ocupara de la seguridad y vigilancia de
la comunidad, su tarea principal es hacer cumplir la ley de manera justa, equitativa y
objetiva, prestando especial atencion a los grupos vulnerables y necesitados; realize
ademas tareas de prevencion y correccion sin abusos de poder ni sanciones nc
justificadas. Pretende perfecciona los programas del Ayuntamiento y hacer que
verdaderamente funcionen con sentido humano entre ellos podemos mencionar e
servicio medico, de apoyo de medicamentos y el de traslado de enfermos, I
asistencia social y la integracion familiar que properciona el DIF Municipal y el apoyt
a quienes practican el deporte, asi como el apoyo a la educacién de los jovenes.

Il.- DESARROLLO ECONOMICO.- El objetivo principal de este pilar ser
proporcionar informacion confiable y actualizada a los ciudadanoshue desean inicic
un negocio, dar seguimiento y capacitacion, también estard la atencién de lo
asuntos econdmicos existentes y nuevos de la poblacién con el objeto de fortalece

la economia familiar.
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Los 5 Pilares

IV.- INFRAESTRUCTURA.- Este pilar agrupa las acciones de desarroiic urbano,
la obra publica y los servicios publicos que el gobierno municipal esta obligado a
dar y realizar, utiliza fos recursos del pueblo para atender las diferentes
necesidades de la poblacion en cuanto a infraestructura se refiere, mejorar los
espacios publicos existentes y realizar la planeacion y desarrollo de los nuevos
espacios publicos y particulares. También vigilara y regulara las obras realizadas
en el Municipio.

V.- GOBIERNO CIUDADANO.- En este pilar se buscara tener contacto cercano
con la gente a fin de conocer sus impresiones y sus observaciones respecto al
trabajo que realiza la autoridad municipal, asi como atender las necesidades
sociales de los diferentes grupos, promovera programas y estrategias que por un
lado combatan fa desigualdad, la marginacion y la pobreza y por otro promuevan
la cultura, el deporte y el desarrollo integral.

VI.- GOBIERNO DE CALIDAD.- Se enfocara al uso adecuado de la tecnologia y
de toda herramienta que permita administrar adecuadamente los recursos
publicos, vigilar el desempefio de los servidores publicos, promover €! trabajo en
equipo v la actitud de servicio, buscando siempre la calidad. en el servicio.

13
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Desarrollo Humano

SITUACION ACTUAL

Entre las principales problematicas existenies en la localidad y que se
relacionan con este apartado, se encuentran la proliferacion de mosquitos debido a
gue el municipio esta rodeado por grandes extensiones de montes y maleza; las
lluvias frecuentes acentian el problema ya que propician un ambiente adecuado
para que se reproduzcan esios insectos, los casos de dengue han sido solo unos
cuantos, pero controlados a tiempo y poco severos, aun asi no se debe bajar la
guardia.

Hay calles alejadas del centro que no cuentan con alumbrado publico adecuado
debido a que se funden las lamparas o simplemente no se han colocado, esto hace
sentir a las personas que viven ahi inseguras y abandonadas hasia cierto punto.

El consumo de bebidas alcohdlicas en ciertos puntos de Ja comunidad
también es un tema importante en este apartado, estos sitios suelen ser centros
de reunidn donde se atenta contra la moral y fas buenas costumbres.

También ha habido inconformidades por parie de la ciudadania respecto a
varios accidentes acontecidos en la comunidad, sobre todo los de motos |, ya que
aliimamente ha aumentado el numero de estos vehiculos que transitan sin casco y
que son conducidos por menores de edad.

No hay apoyo al.deporte, ni a la juventud, lo cual aumenta ef%riesgo de gue
caigan en las adicciones 0 en estilos de vida negativos, pues no se valora la

educacion ni los valores en la familia.




H.WY»\?Q@HD
CHICXU (uB B
PUERLO 2000 =202

"l guhiETee qu.eta LUVE mpjgrt

Desarrolio Humano

OBJETIVOS:

Mejorar las condiciones de saiud e higiene en la comunidad

Combatir las adicciones y la ingesticn de bebidas alcohodlicas en sitios
publicos, cuidando la moral y las buenas costumbres.

Regular adecuadamente el f(ransito de los vehiculos automotores
implementando las medidas de seguridad adecuadas.

Garantizar el orden y el respeto al marco juridico vigente a fravés de la
creacién de los reglamentos respectivos.

Capacitar al cuerpo municipal de seguridad publica.

Constituir un DIF Municipal fuerte y que apoye a la juventud, la famiiia, el
deporte, la cultura y los valores humanos.
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Desarrollo Humang

1) Apoyo a la salud

ESTRATEGIAS:

v Realizar acciones de fumigacion en la localidad en general para reducir ia cantidac
de mosguttos en la zona, utilizando productos no téxicos para no afectar la salud de
la poblacion.

v Llevar a cabo campanas de concientizacion para que la poblacién aprenda sobre
los beneficios de mantener sus hogares libres de recipientes gue puedan almacena
agua en los cuales se reproduzcan estos insectos.

v Iniciar campanas de limpieza y desinfeccion de areas importantes donde puedar
reproducirse estos insecios.

v Realizar campanas periodicas sobre los principales riesgos que afectan la salud de
la poblacion.

v Identificar los grupos vulnerables, asi como los riesgos a los que estan expuestos
a fin de que se fomente la cultura de la prevencion.

i
F

v Garantizar que las familias de escasos recursos tengan acceso a servicios de
salud y de apoyo de medicamentos.




S Desarrollo Humano

- 2) Combate a las adicciones

pCUEE? (;cgm% ESTRATEGIAS:

UAgoquuzLesmgwmn

v Implementar un programa gque vigile el cumplimiento de las leyes y normas sobre
la venta de las bebidas alcohdlicas, por medio del cual se sancionen o turnen a la
dependencia correspondiente os casos en los cuales no se respetan los convenios
y normas de venia de este producto.

v Vigilar los principales punios en los cuales las personas acostumbran ingerir
bebidas alcohdlicas, para responder con rapidez a cualquier problema que pueda
suscitarse.

v Implementar estrategias que permitan regular y sancionar a aquellas personas
que invaden los espacios publicos ¢ calles de la comunidad consumiendo esie tipo
de behidas.

v Crear una campafia de concientizacion dirigida a los jovenes y adultos scbre el
riesgo que implica habituarse al consume de bebidas alcohdiicas, atender los casos
que asi lo ameriten y proporcionar informacion a los consumidores potenciales para
crear una cultura de prevencion. %

i7
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Desarrollo Humano

3) Seguridad publica y transito
ESTRATEGIAS:

v Organizar estrategias dirigidas a los cuerpos peliciacos para que  estos
coordinen las aclividades de los motociclistas, automovilistas y tricitaxisias
durante {a circulacion por calles de la poblacion.

v Realizar las acciones necesarias para fomentar una cultura de la seguridad vial
y de respeto al ciudadano.

v ldentificar y sefalar adecuadamente los espacios publicos viales a fin de facilitar
su identificacion y generar un ambiente mas ordenado en fa comunidad.

v Implementar acciones tendientes a mejorar la cultura de proteccién civil.

v Capacitar al cuerpo policiaco en ef conocimiente de las leyes y sus tareas.
v Fomentar la honestidad y el espiritu de servicio por parte del cuerpo policfaco.

v Privilegiar la conciliacion en resolucion de los conflictos atendidos por el juez de
paz y el Juez Calificador. %

v Realizar acciones de prevencidn y atencion de la violencia hacia las mujeres y la
familia.
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Desarrollo Human

4) Fortalecimiento del DIF Municipal

ESTRATEGIAS:

v Asignar recursos al DIF Municipal a fin de que brinde asistencia social con
sentido humano a la gente que mas lo necesita.

v Crear programas que permitan apoyar a la juventud a fin de alejarlos de las
drogas y los estilos de vida negativos.

v Realizar campanas contra las adicciones y la violencia intrafamiliar.

v Realizar acciones gue apoyen el deporte, la cultura vy la educacidn como
elementos fundamentales del desarrollo de los jovenes de nuesira comunidad.

v Fomentar los valores familiares entre los jévenes como elemento indispensable
para tener familias fuertes y unidas.

v/ Apoyar a jovenes de escasos recursos con infernet gratuito y el financiamiento
de computadoras, herramientas elementales para su educacion




C “’“mi’?”i’UB
PUEBLO  2E00-2EI8
"L gebistne §ie 1 Sing mejoe

_,_.—u-ﬂ—'—-—"—\.-.‘

Desarrollo Economico

SITUACION ACTUAL.

El problema mas importante en este apartado es el hecho de que en
administraciones pasadas el gobierno municipal no entregaba los apoyos de
manera justa y equitativa, asi como tampoco daba informacion al respecio, cada
vez que se gestionaba o Hegaba un apoyo se le informaba Unicamente a ios
familiares o amigos del presidente o en su defecto a tos familiares de los gestores
de! proyecio, todo esto provocé que la ciudadania se vuelva desconfiada y prefiera
no acercarse a su gobierno para solicitar 0 gestionar apoyos; 08 recursos se
manejaban de manera parcial y pocos tenian acceso a este servicio.

En este mismo apartado cabe mencionar que los apoyos que se proporcionaban
a personas identificadas con la autoridad en furno y no llegaban a la gente gue lo
solicitaba y que realmente lo necesitaba, ademas la falta de asesoria y capacidad
de la direccion municipal encargada de gestionar los apoyos provocaba que la
mayoria, si no es que todos estos apoyos, se destinaran nada mas a la parte
ganadera o agricola, sin gue exisla diversificacion.

Muchas oportunidades se desperdiciaban por la falta de gestion de las
autoridades o por simple negligencia. El poco seguimiento que se daba a los
apoyos proporcionados provocaba que muchos se fueran a la quiebra ¢ gue no se
llevaran a cabo. %

Algo que es muy importante mencichar es que no existe una cultura de ayuda
mutua entre las personas pues ningunc de ios apoyos proporcionados y solicitados
consideraba la generacion de empleos para la comunidad.
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Desarrollo Econdémico

OBJETIVOS:

1.- Crear un area que se encargue de impulsar el desarrollo econdmico en el
ambito rural, de servicios y el empieo informal gue familias deseen y puedan
realizar en sus tiempos libres.

2.- crear un enlace entre los distintos programas de los drdenes de gebiermno vy la
ciudadania a fin de agilizar el acceso a estos apoyos.

3.- Diversificar los programas de apoyo para el municipio, tratando de que éstos
lleguen al mayor numero de beneficiarios.

4.- Dar seguimiento y avalvar cada uno de los programas con el objeto de
asegurar el desarrallo del municipio.

5.- Buscar mecanismo que propicien la solidaridad en e} municipio y agrupar a las
personas de los diferentes seciores para la obtencion de programas y generacion
de empleos.
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Desarrollo Economic

ESTRATEGIAS:

v Realizar actividades dirigidas a recuperar la confianza de la ciudadania en gener
hacia su gebierno, evitando acciones politico partidistas.

v Llevar a caho actividades que permitan informar a la ciudadania en general sab
los programas y apoyos existentes, permitiendo pariicipar:de este medo a todc
aquellos que guieran iniciar, ampliar o continuar un negocio o simplemen
informarse sobre el tema.

v/ Realizar acciones que permitan capacitar a los trabajadores del H. Ayuntamien
para gue puedan atender las necesidades de los ciudadanos y tengan
preparacién necesaria para identificar oportunidades econdmicas que beneficien
la ciudadania.

v Crear estrategias eficientes que permitan vigilar el trabajo de aquellas persone
que han de asesorar a los ciudadanos para encontrar mejores oportunidades qu
les ayuden a desarrollarse economicamente, garantizando asf el 6ptimo desemper
de sus funciones y la satisfaccion total de! ciudadano.

v Llevar a cabo estralegias que permitan ampliar la diversidad de apoyc
propuestos antes {a comunidad, aprovechando al maximo L@s oportunidade:
contrario al esquema de administraciones anteriores que enfocaban su apoyos sol
a la parte ganadera o agricola, se procurard la diversificacién de apoyos e
diferentes areas.




e Desarrollo Econdmico

CH?%F?@TUB v Crear espacios y estrategias que permitan escuchar ias propuestas de la genie y
PUFBLO DD 2O asf aprovechar la creatividad de los ciudadanos que quieran desarrollarse
"Un goblon® B2 B v i econdrmicamente.

v Llevar a cabo acciones y estrategias por medio de ias cuales se vigile el
adecuado seguimiento de cada uno de los proyectos © apoyos gestionados
garantizando asf que desarrollen en tiempo y forma.

v Realizar acciones y actividades por medio de los cuales se cree conciencia en la
poblacion sobre la generacion de empleos y el impulsc economico que las familias
de la poblacidn necesitan.

v Asesorar a la poblacion interesada en la formulacion y presentacion de proyectos
productivos




Infraestructura: Desarrollo Urbano, Obras y Servicios Public

SITUACION ACTUAL.

nmmwsw - - . A .
seqgun la consulta ciudadana realizada el pasado 4 de julio, es u

| CHIGXULUB egun la ¢ , , b julic
| PUEBLO sentir generalizado de la ciudadania el que nuestra comunidad ni
“““MM” cuente con un plan estratégico de desarrollo urbano, el cual est

integrado por todo aquello que el municipio necesite, ya que a decir di
algunas personas que participaron en este foro, chicxulub pueblo ya
es lo que era hace 20 afos.

Por lo tanto este apartado abordara la importancia que represent:
la obra publica dei poblado, entre las cuales se encuentran la falta di
sefialamientos en diferentes calles que podrian provocar accidentes
sobre todo cuando personas de otras localidades transitan por nuestra
vias, ya que su desconocimiento del transito en el lugar hace que ¢
peligro sea mayor. Este problema, se agudiza debido a que en lo
ultimos afos y meses a aumentado la cantidad de personas qu
transitan en motocicleta, tanto de personas que viven en el municipic
como aqueilas que vienen de los municipios aledafos.

Otro aspecto a erradicar es la opacidad con que se manejaban la obr:
plblica en administraciones anteriores va que nadi& se enteraba de
costo vy de la calidad de la obra realizada.
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Infraestructura: Desarrolio Urbano, Obras y Servicios Publicos

El mantenimiento de ios lugares publicos es tarea constante, pero se ha notado
gue uliimamente estan relativamente abandonados, pueden verse, lugares con la
pintura deteriorada, banguetas en mal estado y/o inconclusas comao las de la calle
24 que dejo a medio construir la administracion municipal anterior, lo que representa
una mala imagen publica para la poblacion. O tal es el caso de colonias de la
poblacion donde no hay banquetas o parques, elementos indispensables de una
buena urbanizacion.

Asimismo, existen calles que presentan baches desde hace muchos meses,
algunas hasta por mas de un afo, esto debido a que las administraciones pasadas
de manera discriminada reparaban solo las calles del centro y de las personas que
los apoyaban en tiempos de elecciones; sin embargo aun reparando las calles
mencichadas, poco tiempo después se presentaban de nuevo baches ya que se
usaba mano de obra y materiales baratos y de menor calidad.
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Infraestructura; Desarrollo Urbano, Obras y Servicios Publico.

—_—

OBJETIVOS:

Realizar un programa de infragstructura gue permita identificar las areas de la
comunidad gue han permanecido en el olvido a fin de elaborar los planes de
urbanizacion que se requieran.

Promover la participacion civdadana enla planeacién y realizacion de obra
publica.

Promover un programa de sefializacion en calles y principaies espacios publicos.

Utilizar en ta medida de los posibilidades economicas materiales de buena
calidad al bachear y/o pavimentar calles.

Contar con servicios publicos de calidad como lo es el alumbrado publico, la
limpieza y adecuado manejo de la basura, instalaciones deportivas, agua
potable, mercados y cementerios.

Promover la habilitacion y/o rehabilitacion de espacios publicos adecuados que
promuevan el sano desarrollo de la comunidad.

3




Infraestructura: Desarrollo Urbano, Obras y Servicios Publicos

ESTRATEGIAS:

|dentificar las acciones de urbanizacién necesarias y urgentes de atender como

PUEBLO pueden ser las de vialidad y adecuada sefalizacion.
"l l]rj'h;rr

Conformar el comité de planeacion y desarrollo municipal, asi como los comités de
obra, los cuales vigilen y den fe de ias inversiones que se realicen en obra publica.

Que el ayuntamiento cuente con la infraestructura necesaria que permita brindar
servicios publicos municipales (basura, alumbrado, agua potable, mercados vy
cementerios) de calidad y oportunamenie.

Urbanizar {as colonias el “was” y los “fimones” con {a habilitacion de espacios
publicos adecuados.

Lograr en la medida de lo posible, gque las acciones de urbanizacion lleguen a la
periferia de la comunidad, ya que por muchos anos esta pare del municipio a
permanecido en el olvido.




R Gobierno ciudadanc

A SITUACION ACTUAL

b A Actualmente se ha generado una desconfianza ciudadana respecio a la
ggg@%@% autoridades, ya que ningun gobierno municipal ha permitido que la ciudadania s
U gobiernt e 18 s M. acerque a la tarea de gobernar, esto es, que gobiemo y ciudadania se encontrabal
en poios opuestos, puesto que los aspirantes a cargos de eleccidén popular solo s

acercaban a la gente en tiempos de elecciones, pero luego'es ia gente ia que lo

tiene que buscar, y en casos extrernos muy dificiimente los encontraba en palacio.

Situaciones como estas generaron en fa gente desconfianza y algunas idea:
negativas de lo que significa la funcidn publica de gobernar y sewvir a la comunidad
Asi por ejemplo algunas personas plensan que quienes quieren ser presidente:
municipales, lo hacen porque quieren robar al puebio y que al final de s
administracion terminaran con terrenos, ranchos granjas, ete.

Es por ello que se necesitan realizar acciones que hagan entender a I
comunidad y a la ciudadania que se puede vivir una realidad diferente, gue I
experiencia pasada debe servir para aprender y para cuidar que esa forma de hace
gobierno, no regrese. Es importante que la ciudadania se de cuenta que el poder de
cambio esta en sus manos y no asi, en manos de una sola persona.

Esta es una de las principales tareas de este nuevo gobiemo. Estar cerca de ¢
gente. Incluir a la ciudadania en las tareas de gobierno permitira que la ciudadaniz
vuelva a tener confianza, conozca y se de cuenta como se hace dia a dia e
gobiernc municipal.
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Gobierno ciudadano

OBJETIVOS

1) Incluir en las tareas de gobiemno a ciudadanos que estén comprometidos con el
desarrollo de ia comunidad a fin de dar fe de la forma en que se hacen las cosas
y comao se invierten los recurses de todes los ciudadanos.

2) Lograr que los comités que se formen, realmente funciones de acuerdo a los
reglamentos por los que fueron creados.

1) Programar recorridos frecuenies por colonias y zonas de la comunidad a fin de
detectar necesidades y/o dar seguimiento a as obras publicas que se realicen.

2) Crear espacios oficiales donde la ciudadania se entere e interectie con las
diferentes areas de gobierno del ayuntamiento.

3) Crear una gaceta municipal como o6rgano oficial de comunicacidn del gobierno
municipal.

29




Gobierno Ciudadanc

U ESTRATEGIAS:
'@W
PCW_!;LICI)GXU v Nombrar representantes del ayuntamiento en diferentes zonas de la localidad,

°ungvhmmqu2-tesmme§°,~
v/ Instalar buzecnes de quejas y sugerencias a través de los cuales la ciudadani,
pueda dar de forma segura, sus comentarios sobre el desempeno de 0
funciocnarios publicos y también sus sugerencias.

v Realizar reuniones vecinales por diversos rumbos de la comunidad a fin d
informar a 1os vecinos sobre &l guehacer del ayuntamiento.

v Realizar sesiones de cabildo publicas, como marca la ley, con el objeto de gue |;
ciudadania conozca como se toman las decisiones en este nuevo ayuntamiento.

30




- Gobierno de Calidad

P -

SITUACION ACTUAL

__ﬁ”‘}}ﬁé:ﬁm# =
“ULUB , . . : -

&EAC@,M Actualmente no existe en _el -ayuntamlento s:stgmas n procgsos objetlvo_s que
e gehusins ot 12 tie mejor® regulen y marguen los procedimienios que se realizan en las aéreas de gobiemo,

por 1o cual no existe orden ni transparencia en el manejo de los recursos ni en la
entrega de apoyos. No existe un archivo de cada uno de los apoyos entregados, asf
como los respaldos de cada una de las acciones realizadas.

Antes se avisaba los apoyos se realizaban a oscuras, solo se avisaba a unos
cuantos y no habia la certeza de que se entreguen a quienes realmente lo
necesitaban. Esta situacion generaba en la ciudadania desconfianza y falta de

credibilidad en las autoridades.

Situaciones como esta generan inequidad y nc promueven la iguaidad de
oportunidades entre los ciudadanos Io cual significa una injusticia para quien menos
tienen y necesitan ayuda para salir adelante.

No se contaba con herramientas que posibiliten mejorar la atencion de la
ciudadania con transparencia y de manera ordenada.

31
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Gobierno de Calida

OBJETIVOS:
v Orientar  {a administracion publica municipal hacia el enfoque de “trabajo po
resultados,

v/ Fortalecer la cultura de la planeacion de actividades, evaluacion de resultados vy €
trabajo en equipo.

v Fomentar la practica de ia mejora continua en los procesos.

v Capacitar permanente al personal del Ayuntamiento

v Incrementar los ingresos propios del municipio.

v Llevar a cabo tareas, actividades y estrategias que permitan administrar de une
manera mas eficiente los recursos materiales, financieros y humanos del H
Ayuntamiento para beneficio de la comunidad y no para beneficio de unos cuantos.

procurando no reservar los apoyos, infraestructura publica o iniciativas econdmicas
para momentos especificos con intenciones partidistas y politicas.
%




CH"i”é%‘“fUB

PUEBLC S0 -2
U\ngoh\,enw UL T sl s
a1

Gobierno de Calidad

OBJETIVOS:

v Ejecutar actividades y acciones que mejoren a corio plazo la calidad, eficiencia y
buen trato en la atencidn ciudadana y e} servicio gue brinda el ayuntamiento en
cada una de sus direcciones, creando conciencia de lo imporianie que representa el
ciudadano para lograr un gobierno verdaderamente con responsabilidades
compartigas.

v Establecer estrategias efectivas que permitan vigilar y evaluar e! trabajo de cada
una de las direcciones que conforman el H. Ayuntamiento, garantizando su éptimo
desempedio y la calidad del servicio que se brinda a la ciudadania.

v Definir estrategias por medio de las cuales sea posible recolectar informacion
ciudadana que permita conocer las exigencias del pueblo y proponer soluciones
prontas y factibles para las mismas. Asi como crear un sistema de guejas y
sugerencias ciudadanas.

v Llevar a cabo estrategias y planes de accién que garanticen la participacion y la
observancia de las necesidades ciudadanas, canalizando cada una de estas
necesidades a las direcciones correspondientes.
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Gobierno de Calidac

ESTRATEGIAS:
v Orientar  1a administracion publica municipal hacia el enfoque de “trabajo por
resuliadoes,

v Fortalecer fa culiura de la planeacidn de aclividades, evaluacion de resultados y el
trabajo en equipo.

v Fomentar la practica de la mejora continua en los procesos.

v Capacitar permanente al personal del Ayuntamiento

v Incrementar los ingresos propios del municipio.

v Lievar a cabo tareas, actividades y estrategias gue permitan administrar de una
manera mas eficiente los recursos materiales, financieros y humanos del H.
Ayuntamiento para beneficio de la comunidad y no para beneficio de unos cuantos,

procurando no reservar los apoyos, infragstructura publica o iniciativas economicas
para momentos especificos con intenciones partidistas y politicas.




